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PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 006/2023

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 007/2023-CIM-AMUNESC

O CONSORCIO INTERMUNICIPAL MULTIFINALITARIO DA REGIAO DA AMUNESC — CIM-AMUNESC,

Consoércio Publico, constituido na forma de Associacdo Publica, com personalidade juridica de direito
publico e natureza autarquica interfederativa, inscrito no CNPJ sob o n? 45.291.787/0001-26, com
sede na Rua Max Colin, n? 1843, Bairro América, CEP 89.204-635, em Joinville, Estado de Santa
Catarina, através de seu Presidente, Sr. Rodrigo Adriany David, Prefeito do Municipio de Garuva/SC,
doravante denominado Orgdo Gerenciador, no uso de suas atribuicdes, comunica aos interessados
que fara realizar licitacio na modalidade “PREGAO ELETRONICO” visando o REGISTRO DE PRECOS,
sob regime de MENOR PRECO GLOBAL, objetivando a escolha da proposta mais vantajosa para
futura e eventual CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
SUPORTE E SUSTENTACAO DO AMBIENTE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, COM CESSAO DE
MAO-DE-OBRA E FORNECIMENTO DE PECAS E COMPONENTES, para atender aos municipios
consorciados ao CIM-AMUNESC, de acordo com as descrigdes abaixo e especificagdes constantes no
Termo de Referéncia, parte integrante deste Edital e que se constitui no Anexo VII:

SERVICOS E QUANTITATIVOS POR MUNICIPIO

- Unid.de |, . . Sa? Orgio
Item Descrigao . Joinville| Francisco .
medida do Sul Gerenciador

Total

PACOTE BASICO DE SUPORTE
Contratacdo de Servico continuado de
Suporte e Sustentacdo de Ambiente de
Tecnologia da Informagdo, com
fornecimento de pegas e componentes
de reposicdo para os reparos, com
equipe exclusiva para atendimento
1 (cessdo de mao de obra), servicos sob Servico 02 01 03 06
demanda, incluindo  Profissionais
Capacitados e toda  estrutura
necessaria. Atendimento conforme SLA
(Acordo de Niveis de Servico),
Implantacdo e Operacdo de Sistema de
Chamados e Sistema para
Monitoramento de Ambiente,
incluidos todos os servicos do item 3.1
deste Termo de Referéncia.
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TECNICO ADICIONAL 1: NIVEL ,
2 . .. . Servico 08 01 03 12
(on-site, em horario comercial)

TECNICO ADICIONAL 22 NiVEL (on-site, _
3 .. . Servico - 01 03 04
em hordrio comercial)

O procedimento licitatério obedecerd integralmente a Lei n? 10.520 de 17 de julho de 2002, e o
Decreto n2 10.024, de 20 de setembro de 2019 que disciplinam a licitacdo na modalidade Pregdo na
forma eletrbnica, bem como as Resolugdes 002 e 003/2022 do CIM-AMUNESC, aplicar-se-3o
subsidiariamente as normas constantes da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e as condig¢des
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: das 13h30 do dia 07/12/2023 até as 13h30 do dia 18/12/2023
ABERTURA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: 13h31 as 14h00 do dia 18/12/2023

INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: as 14h01 do dia 18/12/2023

REFERENCIA DE TEMPO: horario de Brasilia (DF)

LOCAL: https://www.portaldecompraspublicas.com.br “Acesso Identificado”

FORMALIZACAO DE CONSULTAS/ENCAMINHAMENTOS:

www.portaldecompraspublicas.com.br e emails: licitacao@cimamunesc.sc.gov.br,

pregoeiro@cimamunesc.sc.gov.br

Enderego: Rua Max Colin, n2 1843, Bairro América, CEP 89.204-635, em Joinville, SC
Telefone: (47) 3433-3927

1. DO OBJETO E DA VIGENCIA DO CONTRATO

1.1 O presente pregdo tem como objeto o Registro de pregos para futura e eventual
CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE E
SUSTENTACAO DO AMBIENTE DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO, COM CESSAO DE MAO-DE-OBRA
E FORNECIMENTO DE PECAS E COMPONENTES, para atender aos municipios consorciados ao
CIM-AMUNESC, descritos neste Edital, para atender as necessidades da Administragdao Municipal, na
forma e interesse de contratacdo de cada ente consorciado, listados, na forma, quantitativo e
condigdes previstas neste EDITAL e no TERMO DE REFERENCIA — ANEXO VII.

1.1.1 Os requisitos técnicos constam no Termo de Referéncia (Anexo VII).

1.2 A Ata de Registro de Precos e posterior contratacdo serdo formalizados nas condigdes
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1.3 Os precos especificados na Ata de Registro de Precos terdo validade por 12 (doze) meses, a
contar de sua assinatura.

1.4 As contratacdes serdo efetuadas conforme a necessidade e diretamente pelos Orgdos
Participantes, durante o periodo de vigéncia da Ata de Registro de Precos.

1.5 A contratacdo com o fornecedor registrado sera formalizada pelo Orgdo Participante, por
intermédio de contrato.

2. DISPOSIGCOES PRELIMINARES

2.1 O Pregdo, na forma Eletronica, serd realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET,
mediante condicGes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases através do
Sistema de Pregdo, na Forma Eletronica do Portal de Compras Publicas.

2.2 Os trabalhos serdo conduzidos pelos colaboradores do Consdrcio Intermunicipal
Multifinalitario da Regido da AMUNESC — CIM-AMUNESC, através de seu Pregoeiro e/ou Equipe de
Apoio, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo
constante do sitio eletrénico https://www.portaldecompraspublicas.com.br

2.3 O licitante devera observar as datas e os hordrios limites previstos para a recebimento e
abertura da proposta, conforme consta no predmbulo, atentando também para a data e horario para
inicio da disputa.

2.4 As propostas dos licitantes poderdao ser enviadas, substituidas e excluidas até a data e hora
definidas para o recebimento das propostas.

2.5 ApOs o prazo previsto para recebimento das propostas, o sistema ndo aceitara a inclusao ou
alteracdo das mesmas.

2.6 Fica vedada a identificacdo da licitante em qualquer campo da proposta, tal como timbres,
abreviacGes (relacionadas a empresa), telefones, nomes, etc. O descumprimento do mesmo
acarretard na desclassificacdo prévia da licitante.

2.7 A microempresa ou empresa de pequeno porte, deverd, quando do cadastramento da
proposta inicial de preco a ser digitado no sistema, informar no campo préprio da ficha técnica
descritiva do objeto, o seu enquadramento nesta condicdo, nos termos da Lei Complementar n2
123/06, para fazer valer o direito de prioridade no desempate previsto nos arts. 44 e 45 da mesma
lei.

3 CONDIGOES PARA PARTICIPACAO

3.1 Poderao participar desta Licitacao todas e quaisquer empresas ou sociedades, regularmente
estabelecidas no Pais, que sejam especializadas e credenciadas no objeto desta licitacdo e que
satisfacam todas as exigéncias, especificacdes e normas contidas neste Edital e seus Anexos, bem
como legisla¢do aplicavel.

3.2 Para participar desta licitacdo, o interessado devera realizar previamente seu
cadastramento junto ao Portal de Compras Publicas.

33 Estardo impedidos de participar do processo licitatério aqueles que se enquadrarem em uma
ou mais das situacées a seguir:
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a) estejam cumprindo penalidade de suspensdo tempordria imposta pelo Orgio Gerenciador ou
qualquer dos Orgdos Participantes;

b) sejam declaradas inidoneas pela Administracdo Publica, em qualquer esfera;

c) estejam sob faléncia, concordata, dissolu¢do ou liquidacao;

d) enquadrem-se as hipdteses previstas no art. 92 da Lei n? 8.666/93;

e) Apresentem irregularidade fiscal, trabalhista ou previdenciaria, ressalvado o disposto no § 12
do art. 43 da Lei Complementar n2 123/2006 e item 11.2, alinea c.1 deste Edital.

f) Encontrem-se inadimplentes em relacdo as penalidades pecuniarias que lhes tenham sido

impostas pelo Orgdo Gerenciador ou Orgdos Participantes em Processo Administrativo do qual nio

caiba mais recurso.

f) Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio.

34 O licitante devera estar credenciado, de forma direta ao Portal de Compras Publicas, até no

minimo uma hora antes do hordrio limite fixado neste Edital para o recebimento das propostas.

3.5 Na data indicada para o inicio de recebimento da proposta no endereco eletrénico
www.portaldecompraspublicas.com.br e até a data e hora marcadas para abertura da sessdo
os licitantes deverdao encaminhar, exclusivamente por meio do sistema, a proposta com a
descricdo do objeto ofertado e preco, além dos documentos de habilitacdo exigidos neste
Edital.

3.6 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

3.7 A licitante devera elaborar a sua proposta com base neste Edital e seus anexos, sendo de sua
exclusiva responsabilidade o levantamento de custos necessarios para o cumprimento total
das obrigacdes necessarias para a execucao do objeto desta licitagao.

3.8 Até a abertura da sessdo os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas apresentadas.

4 REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

4.1 O certame serd conduzido pelo Pregoeiro, com o auxilio da equipe de apoio, que terd, em
especial, as seguintes atribuicdes:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder as questdes formuladas pelos licitantes, relativas ao certame;

c) abrir as propostas de precos;

d) analisar a aceitabilidade das propostas;

e) desclassificar propostas, indicando os motivos;

f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
preco;

g) verificar a habilitagdao do proponente classificado em primeiro lugar;

h) declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos relativos ao certame;

i) elaborar a ata da sessao;
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k) encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar o registro dos precos;

) instaurar processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a aplicacdo de
penalidades previstas na legislacdo.

m) Diligenciar a seu critério, a fim de constatar que a licitante detentora do melhor preco atende
aos requisitos editalicios.

CREDENCIAMENTO NO SISTEMA DE LICITACOES ELETRONICAS

4.2 Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar do Pregdo Eletronico
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto ao sitio
eletrénico https://www.portaldecompraspublicas.com.br. Caberd ao licitante interessado em
participar do pregdo, na forma eletrbnica nos termos do Artigo 13 da Resolugdo 002/2022 do
CIM-AMUNESC.

| - credenciar-se no provedor do sistema para certames promovidos pelo CIM-AMUNESC;

Il - remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente por meio eletronico, via internet, a
proposta e, quando for o caso, seus anexos e documentos complementares;

11 - responsabilizar-se formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao orgdo promotor da licitacdo
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros;

v - acompanhar as operagdes no sistema eletr6nico durante o processo licitatério,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

\Y - comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;
\ - utilizar-se da chave de identificacdo e da senha de acesso para participar do pregdo na

forma eletronica; VIl - solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por
interesse proprio.

Paragrafo unico. O fornecedor descredenciado no provedor do sistema tera sua chave de
identificagdo e senha suspensas automaticamente.

4.3 Qualquer duvida em relacdo ao acesso no sistema operacional, poderd ser esclarecida pelo
https://www.portaldecompraspublicas.com.br.

44  Apds a divulgacdo do edital no endereco eletronico, os licitantes deverdao encaminhar,
concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a

descricao do objeto ofertado e o preco e, se for o caso, o respectivo anexo, até a data e hora
marcadas para abertura da sessao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, quando, entao,

encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

4.5 Para participacdo no pregdo eletrdnico, o licitante deverad manifestar, em campo prdprio do
sistema eletronico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatério.

4.6 A partir do horario previsto no edital, a sessdo publica na internet serd aberta por comando

do pregoeiro com a utilizagcdo de sua chave de acesso e senha.
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4.7 O pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam

em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

4.8 A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com

acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

4.9 As propostas contendo a descricdao do objeto, valor e eventuais anexos estardo disponiveis na
internet.

4.10 O sistema disponibilizarda campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e 0s
licitantes.

4.11 Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante
melhor classificado apds o encerramento do envio de lances.

4.12 Sera considerada inexequivel a proposta menor a 70% do valor de referéncia apurado no
Processo Administrativo.

5 ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DOS LANCES

5.1 A partir do horario previsto no Edital e no sistema, tera inicio a sessdo publica do pregdo
eletronico, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas, passando o Pregoeiro a avaliar a
aceitabilidade das mesmas.

5.2 Todas as propostas classificadas serdo consideradas lances na fase de disputas e ordenadas
por valor. O sistema nao identificara o autor dos lances aos demais participantes. A disputa sera
pelo menor valor global anual.

5.3 Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdao estar conectados ao
sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado, os participantes serdao
imediatamente informados de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

5.4 O fornecedor podera encaminhar lance com valor superior ao menor lance registrado, desde
gue seja inferior ao seu ultimo lance ofertado e diferente de qualquer lance valido para o lote.

5.5 N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

5.6 Fica a critério do pregoeiro a autorizacdo da correcao de lances com valores digitados
errados ou caso semelhante.

5.7 No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao
Eletronico, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos
lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados.

5.8 Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdao do Pregdo
Eletronico sera suspensa e terd reinicio somente apds comunicacdo expressa aos participantes,
através de mensagem eletrénica (e-mail ou chat), divulgando data e hora da reabertura da sessao.
5.9 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “ABERTO”,
em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.10 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos
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do periodo de duracdo da sessdo publica.

5.11 A prorrogacdo automadtica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados neste periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12 A prorrogacdo automadtica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados neste periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.13 N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se- @ automaticamente.

5.14 O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenga de valores ou
de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em
relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

5.15 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorroga¢do automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdao publica
de lances, em prol da consecu¢ao do melhor prego.

5.16 Quando for constatado empate, conforme estabelecem os artigos 44 e 45 da Lei Complementar
n2 123/2006, o sistema aplicara os critérios para desempate em favor da Microempresa ou Empresa
de Pequeno Porte. Apés o desempate, podera o Pregoeiro ainda tentar negociar um melhor preco.
5.17 DEVERA O LICITANTE ANEXAR NO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS E ENCAMINHAR VIA
E-MAIL no endereco: pregoeiro@cimamunesc.sc.gov.br, A PROPOSTA DE PRECOS CORRIGIDA
CONFORME SEU ULTIMO LANCE, NO PRAZO MAXIMO DE 02 (dois) DIAS UTEIS APOS A DATA FINAL
DA SESSAO PUBLICA VIRTUAL, OU CONFORME DETERMINADO PELO PREGOEIRO.

5.18 A sessao publica fica suspensa, ou seja, permanece em fase de habilitacdo até o recebimento
da documentacdo dentro das condi¢cGes dispostas no item 5.16.

5.19 O ndo cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro do prazo acima
estabelecido, acarretard nas sancOes previstas neste Edital, podendo o Pregoeiro convocar a
empresa que apresentou a proposta ou o lance subsequente.

5.20 Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o fornecedor desatender as
exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance subseqiente, verificando a
sua compatibilidade e a habilitacido do participante, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao Edital. Também nessa
etapa o Pregoeiro podera negociar com o participante para que seja obtido preco melhor.

5.21 Caso nao sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor prego e valor estimado para a contratagao.

5.22 A proposta de precos deverd ter a validade minima de 60 (sessenta) dias, permanecendo este
prazo em caso de omissao.

5.23 Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital e inexistindo interposicdo de
recursos ou estando eles ja decididos, o objeto serd adjudicado ao autor da proposta ou lance de
menor prego por item.

6.DOCUMENTACAO
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6.1 As licitantes deverao apresentar todos os documentos a seguir especificados sob pena de
inabilitagao.

6.1.1 TODA A DOCUMENTACAO DE HABILITACAO DEVERA SER ANEXADA NO PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS

6.2.Para habilitacdao na presente licitagao sera exigida a entrega dos seguintes documentos:

6.2.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor (de acordo com as exigéncias do Codigo
Civil), a alteragdo contratual referente a mudanga de razdo social, na hipdtese de haver a referida
mudanca, bem como a ultima alteracdo, devidamente registrada, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedade por ac¢des, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores;

6.2.2 Caso seja representada por procurador, este deverd apresentar procuragao ou documento
equivalente, com firma reconhecida do Outorgante, cdpia do respectivo RG - Registro Geral e
CPF/MF — Cadastro de Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda, a fim de comprovar os poderes do
outorgado.

6.2.3 Declaracdo de Cumprimento Pleno dos Requisitos de Habilitacdo, conforme modelo (Anexo II).

6.2.3.1. Sendo a licitante a ser habilitada Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte — EPP
com problemas na habilitacado, fazer constar tal ressalva, comprovando a regularizacdo da restricao,
nos termos do art. 43, § 12 da Lei Complementar n2 123/2006.

6.2.4 A Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, para efeito de comprovacdo da condicdo de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, deverd apresentar a seguinte documentagao:

6.2.4.1 Comprovante de opc¢do pelo Simples Nacional, obtido através do site da Secretaria da Receit

Federal- http:www.receita.fazenda.gov.br/;

6.2.4.2 Os documentos relacionados nos subitens 6.2.4.1 e 6.2.4.2 poderdo ser substituidos pela
Certidao Simplificada expedida pela Junta Comercial.
6.2.5 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

6.2.6 Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
6.2.7 Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual da sede da licitante;
6.2.8 Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do licitante;

6.2.9 Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS (Certificado de
Regularidade do FGTS - CRF);

6.2.10 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (CNDT), nos
termos da Lei Federal n2 12.440/2011.

6.2.11 Declaragao de Cumprimento do Inciso XXXIII, do Artigo 72, da Constituicao Federal, Conforme
Anexo V.

6.2.12 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte também deverdo apresentar os
documentos referentes a regularidade fiscal. Todavia, apresentada eventual restricdao, esta podera
ser sanada no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, na forma do § 12 do art.
43 da Lei Complementar n2 123/06.

6.2.13 A nado regularizacdo da documentacdo no prazo previsto acima implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93, facultando ao
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Orgdo Gerenciador convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para seguir a
fase de diligéncia e posterior assinatura da Ata de Registro de Precos, ou revogar a licitacao.

6.2.14 Os documentos cuja autenticidade possa ser atestada através da internet, serdo averiguadas
sua autenticidade de forma eletrénica, sendo prerrogativa do Pregoeiro a qualguer momento
suspender o feito a fim de diligenciar sobre o conteudo e autenticidade dos documentos.

6.2.15 Em hipdtese alguma serdo aceitos documentos com prazo de validade vencido.

6.2.16 Os documentos apresentados sem prazo de validade serdo considerados validos por 02 (dois)
meses apods a sua expedicao.

6.3 A licitante devera comprovar sua aptidao técnica sob os seguintes requisitos indispensaveis:

6.3.1 A licitante deverd apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica no seu CNPJ, emitido por pessod:

823-Meb-4947-bida-bc22166ac2fa.

de direito publico ou privado que comprovem a execucao de servicos compativeis com o objeto dest
Edital, com as seguintes comprovacdes:

¥hto/Obae0

6.3.1.2 Atestados consolidados no maximo de 4 (quatro), que comprovem no minimo 06 (seis) tecnlco
on-site simultaneos para suporte de 12 Nivel, num periodo minimo de 12 (doze) meses; com no minim
2.000 (duas mil) estacdes de trabalho, e que comprovem ainda, a execucdo dos seguintes servicos:

$Bv.bri#doBum

6.3.1.3 Execucdo de servico de Suporte Técnico, compreendendo suporte (Instalacdo, Configuracdao

Y.

atendimento ao usudrio) em Sistemas Operacionais Windows 8 ou superior, Linux, MAC OS e pacote
Office 2010 ou superior, com cessdao de mao de obra para atendimento on-site;

6.3.1.4 Suporte e Sustentacdo a Servidores Windows Server 2012 ou superior com servicos de Activ
Directory implementados;

6.3.1.5 Suporte e Sustentacdo de Servidor de Banco de Dados MySQL, PostgreSQL, Microsoft SQL
Oracle;

%Clmamun(gsc.eciga @onsorcm

6.3.1.6 Suporte e Sustentacdo de Servidores com Virtualizacdo Hyper-V Windows Server 2012 ou

superior e Virtualizagdo VMware; g%
6.3.1.7 Suporte e Sustentacdo de Servidores Linux; é g
6.3.1.8 Suporte e Sustentacao de ambiente com Servidores Blade; %g
6.3.1.9 Suporte e Sustentacdao de ambientes com Storage; §§
6.3.1.10 Comprovar capacidade e experiéncia no Suporte e Sustentacdo de ambiente virtualizado e&gré

Cloud privada;

e

fe

por R
do origin

6.3.1.11 Implementacdo e operacdo dos sistemas escolhidos para Gerenciamento de Chamados
Monitoramento de Ambiente e Banco;

6.3.2 Os atestados, deverdo permitir no minimo, a obtencdo das seguintes informacdes:
a) indicagdo do CNPJ, razdo social e endereco completo da pessoa juridica de direito publico ou

Assinado eletronicame
Este documento é copi
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privado emissora do atestado;

b) informacdo do local e data de expedicdo do atestado;

c) descricao da data de inicio e do término da prestagdo dos servigos referenciados no documento;
6.3.2.1 Os atestados deverdo estar em papel timbrado da pessoa juridica de direito publico ou
privado que os emitiu com a descricdo do nome completo, do cargo, da fung¢do e conter a assinatura
legivel do responsdvel e, adicionalmente, conter dados sobre contatos de telefone e e-mail do
emissor.

6.4 Comprovagao de Capacidade Técnico-Profissional

6.4.1 A licitante devera apresentar declaracdo formal, datada e assinada por seu representante
legal, de que, caso se sagre vencedora do certame, no prazo maximo de 20 (vinte) dias, dispora de
profissionais com qualificacdo minima, em conformidade com este Termo de Referéncia, visando a
execucdo de servicos objeto desta licitacdo, por meio da apresentacao de curriculos detalhados e
documentacdo da certificacdo e formacao exigidas. (declaracdo elaborada pela proponente).

6.4.2 Declaracdo Formal de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa —
Declaragao de que a licitante proponente dispora de CAPACIDADE OPERATIVA, bem como, de todos
os equipamentos e pessoal, técnico e operacional, necessarios a execuc¢do dos servicos, garantindo,
ainda, que ndo havera qualquer tipo de paralisacdo dos servicos, seja por falta de equipamentos ou
de pessoal, conforme especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e no Edital e seus anexos
( ANEXO X do Edital).

6.4.3 A licitante podera efetuar a visita de vistoria nos locais onde serdo prestados os servicos
correspondentes ao objeto deste Termo de Referéncia, no prazo maximo de até 03 (trés) dias antes
da data de abertura do certame, desde que agende a visita previamente, através dos telefones:
6.4.3.1. Joinville - Rodrigo Ponick - Gerente de Tecnologia da Informacdo - Secretaria de
Administra¢do e Planejamento - Fone: (47) 3431-3370/ (47) 99919-2142

6.4.3.2530 Francisco do Sul - Mustafa Baker - Diretoria de Tl - Fone: 47 99972-4703

6.4.4 Serd emitido, pelo Responsavel de cada local, o ATESTADO DE VISTORIA (Anexo IX do Edital) e o
mesmo devera ser apresentado junto aos documentos de Habilitacdo.

6.4.5 Nao serdao agendadas visitas com mais de uma proponente em um mesmo local ao mesmo
tempo.

6.4.6 Caso a licitante opte por ndo fazer a visita de vistoria devera assinar Declaragdo de
Conhecimento dos Locais da presta¢do dos servigos e que nao alegara, a qualquer tempo, quaisquer
reivindicacdes decorrentes do desconhecimento das suas condi¢cdes (Anexo VIl do Edital) e a
mesma devera ser apresentada junto aos documentos de Habilita¢do.

6.5 A gualificacdo econdmico-financeira consistird em:

a) Balanco patrimonial do ultimo exercicio social devidamente registrado na Junta Comercial do
Estado do domicilio da empresa (ou nos Cartdrios competentes, quando for o caso), que comprove a
boa situacdao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizado por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses
da data de apresentacao da proposta;
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a.1) Serdo considerados aceitos como “na forma da lei” o balan¢o patrimonial e demonstracdes
contabeis assim apresentados:

a.1.1) Publicados em Diario Oficial; ou
a.1.2) Publicados em Jornal; ou

a.1.3) Por registro ou autenticacdo na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante (ou nos
Cartorios competentes, quando for o caso), incluindo a hipdtese de balanco patrimonial digital
(transmissdo eletrénica); ou

a.1.4) Por cépia ou fotocdpia do livro Didrio, devidamente registrado ou autenticado na Junta
Comercial (ou Cartérios competentes) da sede ou domicilio da licitante ou em outro drgado
equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento.

a.2) Asituacdo financeira da licitante sera analisada e avaliada tendo por base os seguintes
indices contabeis:

a.2.1) Liquidez Geral: Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

a.2.2) Liquidez Corrente: _Ativo Circulante

Passivo Circulante

a.2.3) Solvéncia Geral: Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

a.3) Serd considerada habilitada, com relacdo a andlise do Balanco Patrimonial, a licitante que
obtiver resultado igual ou superior a 1 (um) na avalia¢do de todos os indices contdbeis previstos nos
subitens anteriores (a.2.1, a.2.2 e a.2.3);

a.4) A licitante que apresentar resultado inferior a 1 (um) na avaliacdo de quaisquer dos indices
contabeis previstos nos subitens “a.2.1”, “a.2.2” e “a.2.3”, mas que demonstre possuir patrimonio
liguido ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, serd considerada
habilitada para este requisito, devendo a comprovacdao ser feita relativamente a data da
apresentacdo da proposta, na forma da lei, admitida a atualizacdo para esta data através de indices
oficiais;

b) Certiddao Negativa de Faléncia ou Recuperacao Judicial expedida pelo Cartério Distribuidor da
comarca sede da pessoa juridica.

6.6 Ocorrendo as hipoteses de que trata o art. 17 da Lei Complementar n2 123/2006, é vedada a
licitante, optante pelo Simples Nacional, a utilizacdo dos beneficios tributdrios do regime tributario
diferenciado na proposta de precos e na execucdo contratual (com relacdo ao recolhimento de
tributos);

6.6.1 Em caso de contratacgdo, a licitante estara sujeita a exclusdo obrigatdria desse regime tributario
diferenciado a contar do més seguinte ao da assinatura do contrato, nos termos dos arts. 30, inciso
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Il, e 31, inciso Il, da referida Lei Complementar;

6.6.2 Caso a vencedora do certame seja optante do referido regime tributario, devera apresentar a
Administragdo, cdpia do Oficio a Receita Federal do Brasil, solicitando o devido desenquadramento
para o més subsequente a assinatura do contrato, passando a “Lucro Real ou Presumido.”

7.CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1.Tipo de Licitagao: Menor Prego Global

7.2.Do Julgamento.

7.2.1.Serdo desclassificadas as propostas que:
a) ndo obedecerem as condicdes estabelecidas neste Edital;
b) descumprirem preceitos normativos;

c)tiverem seus precos ou estipularem qualquer condi¢do baseados nas propostas de outras
licitantes;
d)alterarem e/ou frustrarem as especifica¢gdes dos itens previstos no Termo de Referéncia —
Anexo VII;
e) apresentarem precos superiores (lance final) ao valor orcado pela Administracdo.

7.3.  Nao serd motivo para desclassificacdo o fato de a licitante ndo informar em sua proposta
numero de telefone, dados bancdrios ou dados do representante legal. Nesses casos, o Pregoeiro
poderad solicitar da licitante a complementagao das informagdes no prazo de 2 (dois) dias;

7.4. Constatada a regularidade dos documentos de habilitacdo e a adequag¢ao ao Termo de
Referéncia, serd assinada a Ata de Registro de Precos, com modelo apresentado no Anexo IV, com a
licitante que apresentou a proposta vencedora.

8. JULGAMENTO DA HABILITACAO

8.1 Serdo inabilitadas as empresas que deixarem de apresentar qualquer documento exigido
neste Edital ou apresentarem documento fora do prazo de validade; apresentarem documento
assinado por representante ou procurador, sem a devida comprovac¢do da qualidade e extensao de
seus poderes de representagao; ou descumprirem preceitos normativos;

8.2 Na hipotese de licitante enquadrada como microempresa (ME) ou empresa de pequeno
porte (EPP), havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que a proponente
for declarada a vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo
Publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissao de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa;

8.3 Poderd ocorrer, a critério do Pregoeiro, a suspensdo do certame a fim de examinar os
documentos e condicdes da habilitacio, o Pregoeiro marcard nova data e hordrio para o
prosseguimento da Licitacdo, promovendo, se necessario, ciéncia por intermédio do chat do Portal
de Compras Publicas.
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9.RECURSOS

9.1 Declarado o vencedor, apds andlise dos documentos de habilitacdo, qualquer licitante
podera, durante a Sessdo Publica, de forma imediata e motivada, em campo prdprio do sistema,
manifestar sua intenc¢do de recurso no prazo de 2 (duas) horas.

9.1.1 A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importard na decadéncia desse
direito, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora;

9.1.2 Diante da manifestacao da intencdo de recurso o Pregoeiro nao adentrara no mérito recursal,
mas apenas verificard as condicdes de admissibilidade do recurso.

9.2 Recebida a intencdo de interpor recurso pelo Pregoeiro, a licitante devera apresentar as
razGes do recurso no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas
para, querendo, apresentar contrarrazdes em igual prazo, que comecara a contar do término do
prazo da recorrente.

9.2.1 As razbes e contrarrazOes serdao recebidas exclusivamente por meio de campo prdprio no
sistema, ndo sendo recebidas ou conhecidas raz0es de recurso e contrarrazdes entregues
diretamente ao Pregoeiro ou enviadas por quaisquer outros meios.

9.3 Cabera ao Pregoeiro receber, examinar e instruir os recursos interpostos contra seus atos,
podendo reconsiderar suas decisGes no prazo de 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento das razoes
e contrarrazdes ou, neste mesmo prazo, encaminha-lo a Diretoria Executiva para a decisdo final no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

9.4 O acolhimento do recurso invalida t3o somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.5 Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

9.6 Ndo serdao conhecidos os recursos apresentados fora dos prazos, subscritos por
representantes ndo habilitados legalmente ou nado identificados no processo para responder pelo
licitante.

10.ADJUDICACAO

10.1 O objeto desta licitacdo sera adjudicado a licitante que, atendendo todas as condicdes
expressas neste Edital e seus anexos, for classificada em primeiro lugar, de acordo com todos os
critérios de julgamento, for considerada habilitada e tiver sido aprovada na diligéncia;

10.2 A licitante vencedora responsabilizar-se-a pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacdo desta licitacao.

11. ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO CONTRATO DE FORNECIMENTO

11.1 As obrigacdes decorrentes das futuras aquisicdes do objeto, constantes no Registro de Precos
a serem firmadas entre os Orgdos Participantes (Municipios Consorciados), Orgdo Gerenciador
(Consorcio) e o Fornecedor serdo formalizadas através da Ata de Registro de Precos.

11.2 O fornecedor classificado em primeiro lugar nos lances realizados no certame, e
devidamente habilitado, com o objeto adjudicado e homologado, serd convocado a firmar as Atas de
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Registro de Precos (Orgdo Gerenciador e Orgdos Participantes) no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis
apos a homologacdo, podendo ser o prazo prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado
pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado, aceito pela Administracdo do Consércio,
devendo o proponente manter-se nas mesmas condi¢des da habilitacdo quanto a regularidade fiscal
e trabalhista.

11.3 Podera ser utilizada a assinatura digital de documentos, desde que inequivoca a
autenticidade e integridade ao documento eletronico e que a assinatura digital seja gerada por
processo de criptografia de chaves publicas.

11.4 O licitante que, convocado para assinar as Atas de Registro de Precos, deixar de fazé-lo no
prazo fixado, dela serd excluido, aplicando-se-lhe as san¢des previstas neste edital.

11.5 Durante a vigéncia da ata de registro de precos os Orgdos Participantes poderdo firmar
contrata¢cdo com o fornecedor, sendo a contratacgdo e a fiscalizacdo do contrato realizada por cada
Org3o Participante.

12.DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1 A despesa relativa a adesdo a presente Ata de Registro de Precos correra por dotacao propria
de cada municipio participante, de acordo com a legislacao pertinente vigente.

13.SANCOES

13.1 Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao firmar a ata de registro de
precos, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execuc¢do do
contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar e
contratar com o CIM-AMUNESC e municipios consorciados, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato , bem como demais cominacgdes legais;

13.2 A licitante que oferecer recurso ou impugnacdao meramente procrastinatérios, contra atos e
decisdes do pregoeiro ou da autoridade superior, seja por meio de recurso administrativo ou de acao
judicial, fica, desde logo, ciente que, em caso de indeferimento do pedido, serd acionada
judicialmente para reparar os eventuais danos causados ao CIM-AMUNESC em razdo de,
principalmente, atraso na implantacao da solucdo licitada;

13.3 O CIM-AMUNESC e os Orgdos Participantes poderdo aplicar a licitante vencedora, ressalvada a
defesa prévia e o contraditdrio, nos termos do artigo 87 da Lei n.2 8.666/93, multa compensatdria de
2% (dois por cento) sobre o valor estimado do contrato, caso a licitante vencedora do certame se
recuse a assinar a Ata de Registro de Pregos e posterior contrato;

13.4 Incorrerd nas penas e crimes pertinentes todo aquele que, imbuido de ma-fé, frustrar ou
fraudar o carater competitivo e legal das licita¢des.

13.5 As sangdes e penalidades aplicaveis durante a execugao do contrato constardo do documento,
conforme minuta da Ata de Registro de Precos — Anexo IV.

13.6 Nas hipéteses de inexecucdo total ou parcial, poderd o Orgdo Gerenciador e/ou Participante
aplicar ao FORNECEDOR as seguintes sancdes:

a) Adverténcia;

Rua Max Colin, 1843 - América - CEP 89204-635 - Joinville - Santa Catarina
Fone: (47) 3433-3927 - CNPJ: 45.291.787/0001-26
Araquari - Balnedrio Barra do Sul - Campo Alegre - Garuva - Itapod
Joinville - Rio Negrinho - Sdo Bento do Sul - Séo Francisco do Sul

Este documento é cépia do original, para obté-lo acesse https://cimamunesc.eciga.consorciociga.gov.br/#/documento/Obae05c3-7beb-4947-bfda-bc22166ac2fa.

Assinado eletronicamente por RODRIGO ADRIANY DAVID.

14



/\
“®  CIM AMUNESC

Consorcio Intermunicipal Multifinalitario

' da Regiao da AMUNESC

b) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar, por
prazo nao superior a 05 (cinco) anos. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo, diante do ressarcimento pelos prejuizos causados ao Orgdo
Participante e/ou Gerenciador, e apds decorrido o prazo da penalidade aplicada.

c) Por atraso superior a 5 (cinco) dias da entrega do objeto, conforme especificacdo do
Termo de Referéncia, fica o CONTRATADO sujeito a multa compensatdria de 0,5% (meio por
cento) por dia de atraso, incidente sobre o valor do contrato, a ser calculado desde o 6° (sexto)
dia de atraso até o efetivo cumprimento da obrigacdo limitado a 30 (trinta) dias;

d) Em caso de inexecucdo parcial ou de qualquer outra irregularidade do objeto podera ser
aplicada multa sancionatdria de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor do contratado, sem
prejuizo de outras sangdes.

e) Transcorridos 30 (trinta) dias do prazo de entrega estabelecido no contrato, caso nao
opte o CONTRATANTE por aplicar multa, poderd ser considerado rescindido o contrato,
aplicando-se a multa sancionatdria de 15% (quinze por cento) pela inexecugdo, calculada sobre
o valor total da contratacdo, sem prejuizo da cumulagao de outras sangdes.

f) Antes da aplicacdo de qualquer penalidade, o CONTRATADO serd notificado
extrajudicialmente, através de e-mail, enviado ao endereco que consta no seu cartdo do CNPJ, e
fornecido na habilitacdo, facultando-lhe defesa administrativa, no prazo de 5 (cinco) dias.

g) A escolha dentre as penalidades possiveis sera realizada considerando a razoabilidade,
proporcionalidade entre a conduta e os resultados negativos advindos e, ainda, a reincidéncia
do CONTRATADO.

13.7 Se o descumprimento do contratado gerar consequéncias gravosas ao Orgdo Gerenciador
e/ou Participante, podera este rescindi-lo de imediato, aplicando as penalidades pertinentes,
resguardando- se o direito a indenizacdo pelas perdas e danos.

14. DISPOSIGOES FINAIS

14.1 E vedada a subcontratac3o total e parcial do objeto da licitacdo, sendo admitida a contratacdo
de profissionais autbnomos pela licitante vencedora, através de contrato de prestacdo de servicos;
14.2 Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos e propostas apresentados em qualquer época ou fase da licitagao;

14.3 Caso haja duvidas relacionadas a cotacdo dos itens constantes do Pregdo, deverdo ser sanadas
na abertura das propostas, fazendo-se constar em ata, sob pena de ndo se considerar posterior
recurso;

14.4 Fica assegurada ao CIM-AMUNESC a faculdade de, por despacho da autoridade competente,
revogar, suspender ou anular esta licitacdo, bem como aumentar ou reduzir a quantidade pré-fixada,
dentro dos limites legais, ndo cabendo a licitante, por quaisquer desses motivos, reclamar direitos
ou exigir indenizacgoes;

14.5 Nenhuma indenizac¢do serd devida as licitantes pela elaboracdo ou apresentacdo de propostas
relativas a esta licitacdo;

14.6 As decisdes do Pregoeiro somente serdo consideradas definitivas apds a homologacdo pela
autoridade competente do CIM-AMUNESC;
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e condicdes nele inseridos, bem como das demais normas legais que disciplinam a matéria;
14.8 O nado comparecimento de qualquer participante as sessdes de licitacdo ndao impedird que elas se

realizem;

14.9 Quaisquer esclarecimentos necessarios ao perfeito conhecimento do objeto desta licitacao,
bem como das exigéncias constantes deste edital poderdo ser obtidos exclusivamente no Portal de

Compras Publicas;

14.10 Para dirimir quaisquer duvidas ou questdes relacionadas com esta licitacdo, fica eleito o foro

da comarca de Joinville, SC, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

14.11 S3o partes integrantes deste Edital os seguintes ANEXOS:

ANEXO | - QUADRO DE QUANTITATIVOS E ESPECIFICAGOES MINIMAS DOS ITENS
ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO IIl - DECLARAGAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
ANEXO IV — MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ANEXO V — DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIII, DO ARTIGO 72, DA
CONSTITUICAO FEDERAL E DO QUADRO DE FUNCIONARIOS

ANEXO VI—MINUTA DO CONTRATO

ANEXO VII - TERMO DE REFERENCIA.

ANEXO VIII - DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DAS CONDIGOES DO LOCAL DOS SERVICOS
ANEXO IX - ATESTADO DE VISTORIA

ANEXO X- DECLARACAO FORMAL DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS TECNICOS E DE
CAPACIDADE OPERATIVA

Joinville, 06 de Dezembro de 2023.

RODRIGO ADRIANY DAVID
Presidente do CIM-AMUNESC
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 007/2023-CIM-AMUNESC

ANEXO |

e (Quadro de Quantitativos e Especificagdes Minimas dos Itens

SERVICOS E QUANTITATIVOS POR MUNICIPIO

Item

Descrigao

Unidade de
Medida

Joinville

Sao
Francisco
do Sul

Orgio
Gerenciador

Total

PACOTE BASICO DE SUPORTE
Contratacao de Servico continuado de
Suporte e Sustentacdao de Ambiente de
Tecnologia da  Informacdo, com
fornecimento de pecas e componentes
de reposicdo para os reparos, com
equipe exclusiva para atendimento
(cessdo de mdo de obra), servicos sob
demanda, incluindo Profissionais
Capacitados e toda estrutura
necessaria. Atendimento conforme SLA
(Acordo de Niveis de Servico),
Implantacdo e Operacdo de Sistema de
Chamados e Sistema para
Monitoramento de Ambiente, incluidos
todos os servicos do item 3.1 deste
Termo de Referéncia.

Servigo

02

01

03

06

TECNICO ADICIONAL 1: NIVEL

(on-site, em horario comercial)

Servigo

08

01

03

12

TECNICO ADICIONAL 2: NiVEL (on-site,
em horario comercial)

Servigo

01

03

04
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ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Ao Consoércio Intermunicipal Multifinalitario da Regidao da Amunesc - Cim-Amunesc:

Item

Descricao

Unidade
de
Medida

Quant.

Valor
Unitario
Mensal

Valor
Total
Mensal

Valor
Total
Anual

PACOTE BASICO DE SUPORTE
Contratagdao de Servigo continuado
de Suporte e Sustentacdo de
Ambiente de Tecnologia da
Informagdao, com fornecimento de
pecas e componentes de reposi¢cao
para 0s reparos, com equipe
exclusiva para atendimento (cessao
de ma3o de obra), servicos sob
demanda, incluindo Profissionais
Capacitados e toda estrutura
necessaria. Atendimento conforme
SLA (Acordo de Niveis de Servico),
Implantacdo e Operacdo de Sistema
de Chamados e Sistema para
Monitoramento de Ambiente,
incluidos todos os servicos do item
3.1 do Termo de Referéncia.

Servico

TECNICO ADICIONAL 12 NiVEL
(on-site, em horario comercial)

Servico

12

TECNICO ADICIONAL 22 NiVEL
(on-site, em horario comercial)

Servico

04

VALOR TOTAL
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Preco Total em RS por extenso:
Validade da Proposta:

Dados do proponente:
Razdo Social:
Endereco:

Municipio:

Estado:

CEP:

CNPJ:

Fone:

E-mail:

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura da Ata de Registro de Precos:

Nome:

CPF:
Cargo/Funcdo:
Endereco:

Declaramos que temos amplo conhecimento e aceitamos todas as condigdes estabelecidas no edital

do Pregdo Eletronico e seus anexos.

Local e Data:
Nome, cargo e assinatura
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ANEXO Ill

DECLARAGAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , por
intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a.) ou procurador , portador(a)
da Carteira de Identidade n? , do CPF n? , DECLARA, sob as penas

elencadas na Lei n° 8.666/93, em conformidade com o previsto no art. 3° da Lei Complementar n°
123, de

15 de dezembro de 2006, ter a receita bruta equivalente a
uma

(microempresa ou empresa de pequeno porte). Declara
ainda que ndo ha nenhum dos impedimentos previstos no § 4°, art. 3° da LC 123/06.

Assinatura Representante da Empresa
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 007/2023-CIM-AMUNESC

ANEXO IV

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° /202X

Aos ... dias do més de ......ccccuu..... do ano de dois mil e ....., presentes de um lado, o CONSORCIO
INTERMUNICIPAL MULTIFINALITARIO DA REGIAO DA AMUNESC-CIM-AMUNESC, Consdrcio Publico,
constituido na forma de Associa¢do Publica, com personalidade juridica de direito publico e natureza
autarquica interfederativa, inscrito no CNPJ sob o n? 45.291.787/0001-26, com sede na Rua Max
Colin, n2 1843, América, no Municipio de Joinville, Estado de Santa Catarina, neste ato representado
por seu Presidente, RODRIGO ADRIANY DAVID, doravante denominado ORGAO GERENCIADOR, e o
MUNICIPIO DE ........cceuuuee , pessoa juridica de direito publico interno, com sede administrativa na
Rua ....ce..... ) eeeny s , inscrito no CNPJ sob n2. , neste ato representado pelo

Prefeito Municipal Sr. ......... doravante denominado ORGAO PARTICIPANTE, RESOLVE Registrar os
Precos da empresa: ......... pessoa juridica de direito privado, situada na ................ , n? , ha
cidade de

............. , inscrita no CNPJ sob o n2 ............, neste ato representada pelo ........., Sr. ........., doravante
denominado FORNECEDOR, para fornecimento do SErvio ..........ccooiiiiiiiiiiiiiiiieniiinnnnnn. ,
constantes do objeto a seguir e Termo de Referéncia, sujeitando-se as partes as determinagdes da
Lei n? 8.666/93 e suas alteracGes, a Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, Resolugdes do
CIM-AMUNESC n2 002 e 003/2022 e no Edital de PREGAO ELETRONICO n2 007/2023-CIM-AMUNESC,
e sendo observadas as bases e os fornecimentos indicados nesta Ata de Registro de Precos.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E DO PRECO

1.1 A presente Ata tem como objeto o REGISTRO DE PRECOS para futura e eventual contratacdo de
.................................................. , pelo periodo de 12 (doze) meses, de acordo com a Lei
Federal n? 8.666/93, na forma da legislacdo vigente, para atender as necessidades da Administra¢do
Municipal, na forma e interesse de contratacdo de cada ente consorciado, listados, na forma,
quantitativo e condi¢des previstas neste Edital e TERMO DE REFERENCIA — ANEXO VIl,com prazo de
validade da Ata de Registro de Pregos: ..ccivivvvvvseccerrrrennes 202X a .......... de
........................... de 202X, conforme Tabela de descricdo, quantitativos e especificagcbes dos
servicos descritos no Termo de Referéncia e Edital 007/2023.

CLAUSULA SEGUNDA - REGIME DE CONTRATACAO E EXECUGAO

2.1 A contratacdo dos itens, serd efetuada conforme a necessidade de cada ente ORGAO,
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durante o periodo de vigéncia da Ata de Registro de Precos.

2.1.1 A contratacdo com o fornecedor registrado serd formalizada pelo Orgdo Participante por
intermédio de celebrac¢do de contrato.

2.1.2 Os servicos serdao executados sob o regime de execucdo indireta e na forma de empreitada
por preco unitdrio, em conformidade com as especificagcdes constantes do edital de origem do
processo licitatorio, Termo de Referéncia e proposta do fornecedor, que ficam fazendo parte
integrante desta Ata e futuro Contrato como se aqui estivessem transcritos.

2.1.3 O fornecedor colocard para a execucao do objeto desta Ata, profissionais devidamente
treinados e habilitados.

2.1.4 O fornecedor se obriga a respeitar, rigorosamente na execucao do registrado nesta Ata, em
caso de contratagdo, a legislagao trabalhista, fiscal e previdenciaria, por cujos encargos o fornecedor
respondera unilateralmente.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS PAGAMENTOS

3.1 O pagamento pelos servicos, objeto da presente Ata de Registro de Precos, sera feito pelos
Orgios Participantes em favor do FORNECEDOR, mediante depdsito bancédrio em sua conta corrente,
ou boleto bancario.

3.1.1 O Orgdo Participante e/ou Gerenciador efetuard o pagamento em até 30 (trinta) dias, do
recebimento da nota fiscal do servico prestado, desde que a implantacdo do sistema esteja de
acordo com cronograma estabelecido no momento da contratacdo e com o Termo de Referéncia.
3.1.2 O numero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - constante das notas fiscais devera
ser aquele fornecido na fase de habilitacado.

3.2 Nenhum pagamento serd efetuado ao FORNECEDOR enquanto pendente de liquidacao
gualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem
gue isso gere direito ao pleito do reajustamento de precos ou correcao monetdria.

3.3 Por ocasido do pagamento, o Orgdo Participante consultara a situacdo da regularidade fiscal
e trabalhista do fornecedor, podendo bloquear os pagamentos caso constate alguma irregularidade,
até que a mesma seja sanada.

3.4  Serdo pagos somente os servicos efetivamente medidos e realizados.

3.5 Ressalva-se que deverd ser encaminhada a Nota Fiscal referente ao servico prestado,
acompanhada do arquivo XML, caso haja, bem como todos os documentos comprobatdrios da
regularidade fiscal do FORNECEDOR, conforme art. 29 da Lei n? 8.666/93.

3.6 O ndo encaminhamento dos documentos mencionados ou a existéncia de quaisquer
irregularidades fiscais obsta o pagamento a ser realizado, até que a pendéncia seja regularizada.

3.7 E expressamente vedado ao fornecedor realizar a cobranca ou desconto de duplicatas
através de rede bancaria ou de terceiros.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGOES DO FORNECEDOR

4.1  Sera de responsabilidade do FORNECEDOR:
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a) Fornecer o objeto desta Ata de Registro de Precos, de acordo com as especificacdes exigidas
e condicdes estabelecidas no Edital do PREGAO ELETRONICO n2 007/2023 — CIM-AMUNESC, e seu
Termo de Termo de Referéncia, ANEXO VII.

b) Prestar com diligéncia, profissionalismo e seguranca os servicos objeto deste Edital,
responsabilizando-se Unica, integral e exclusivamente pelas consequéncias e implicacdes dele
decorrentes;

c) Responsabilizar-se pela idoneidade e comportamento de seus colaboradores/prepostos, bem
como pelos direitos trabalhistas deste, respondendo por qualquer prejuizo que venha a ser causado
por estes em razao da execug¢ao do contratado;

d) Facilitar a fiscalizacdo do contrato, fornecendo os esclarecimentos e documentos solicitados
pelo Orgado Participante e/ou Orgdo Gerenciador, sem criar-lhe qualquer tipo de embaraco;

e) Manter, durante todo o periodo da vigéncia contratual, todas as condi¢Ges de habilitacdo e
qualificacdo exigidas para prestacdao do objeto;

f) Cumprir seus deveres de sigilo e de ética profissional, fazendo as recomendagdes oportunas
e desenvolvendo todos os demais atos e fungdes necessarias ou convenientes ao bom cumprimento
das atribuicdes contratadas;

g) Orientar ao Orgdo Gerenciador e Participante e aos seus empregados acerca das praticas
mais eficientes relacionadas ao objeto aqui registrado;

h) Fornecer o objeto desta Ata em caso de contratacao, no prazo definido e de acordo com as
especificacdes exigidas;

i) Responsabilizar-se por todas as despesas oriundas da entrega do objeto;

j) Corrigir problemas técnicos que venham a ser constatados durante a vigéncia, sem a

implicagdo de quaisquer custos adicionais e em prazo nao superior a 5 (cinco) dias Uteis, contados
da notificagdo realizada acerca de falhas ocorridas;

CLAUSULA QUINTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

5.1 Nas hipdteses de inexecucdo total ou parcial, poderd o Orgdo Gerenciador e/ou Participante
aplicar ao FORNECEDOR as seguintes sangoes:
h) Adverténcia;

i) Suspensdao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o
Consércio Intermunicipal de Saude do Nordeste de Santa Catarina — CIM-AMUNESC, bem como com
qualguer um dos municipios consorciados, por prazo ndo superior a 05 (cinco) anos. Declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdio ou até que seja promovida a reabilitacdo, diante do
ressarcimento pelos prejuizos causados ao Orgdo Participante e/ou Gerenciador, e apés decorrido o
prazo da penalidade aplicada.

j) Por atraso superior a 5 (cinco) dias da entrega do objeto, conforme especificacdo do Termo
de Referéncia, fica o FORNECEDOR sujeito a multa compensatéria de 0,5% (meio por cento) por dia
de atraso, incidente sobre o valor do contrato, a ser calculado desde o 6° (sexto) dia de atraso até o
efetivo cumprimento da obrigacdo limitado a 30 (trinta) dias;

k) Em caso de inexecuc¢do parcial ou de qualquer outra irregularidade do objeto podera ser
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aplicada multa sancionatéria de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor do contratado, sem
prejuizo de outras sangoes.

) Transcorridos 30 (trinta) dias do prazo de entrega estabelecido no contrato, caso ndo opte o
Orgdo Gerenciador e/ou Participante por aplicar multa, poderd ser considerado rescindido o
contrato, aplicando-se a multa sancionatéria de 15% (quinze por cento) pela inexecucdo, calculada
sobre o valor total da contratacdo, sem prejuizo da cumulacdo de outras sangoes.

m) Antes da aplicacdo de qualquer penalidade, o FORNECEDOR serd notificado
extrajudicialmente, através de e-mail, enviado ao endereco que consta no seu cartdo do CNPJ, e
fornecido na habilitacdo, facultando-lhe defesa administrativa, no prazo de 5 (cinco) dias.

n) A escolha dentre as penalidades possiveis serd realizada considerando a razoabilidade,
proporcionalidade entre a conduta e os resultados negativos advindos e, ainda, a reincidéncia do
FORNECEDOR.

5.2 Se o descumprimento do contratado gerar consequéncias gravosas ao Orgdo Gerenciador e/ou
Participante, poderd este rescindi-lo de imediato, aplicando as penalidades pertinentes,
resguardando- se o direito a indenizacao pelas perdas e danos.

5.3 As san¢Oes administrativas serdo realizadas de acordo com o previsto no edital, Ata de Registro
de pregos bem como deverdo ser utilizadas as previsdes legais estabelecidas por cada contrato no
ambito municipal.

CLAUSULA SEXTA — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DO FORNECEDOR

6.1 O FORNECEDOR tera seu registro cancelado quando:
l. Descumprir as condi¢des da Ata de Registro de Precos;

Il. Recusar-se a celebrar as Atas de Registro de Precos no prazo estabelecido, sem justificativa
aceitavel;

Il. Ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, quando este se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

IV. Tiver presentes razdes de interesse publico;

V. For declarado inidéneo para licitar ou contratar com o CIM-AMUNESC ou com qualguer um
dos Municipios Consorciados nos termos do artigo 87, inciso IV, da Lei Federal n2. 8.666, de 21 de
junho de 1993;

VI. For impedido de licitar e contratar com o CIM-AMUNESC ou qualquer um dos Municipios
Consorciados nos termos do artigo 72 da Lei Federal n2. 10.520, de 17 de julho de 2002.
VII. N3o utilizar recursos de tecnologia da informacdo disponibilizados pelo Consércio e seus

Orgdos Participantes na operacionalizacdo e automatizacdo dos procedimentos de controle da
execucdo do objeto contratual.
6.2 O cancelamento de registro, nas hipoteses previstas, assegurados o contraditério e a ampla
defesa, serd formalizado por despacho da autoridade competente do Orgdo Gerenciador e
Participante.
6.3 O gerenciamento e fiscalizacdo do objeto contratado através desta Ata de Registro de Preco,
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serdo realizados pelo respectivo Orgdo contratante.

CLAUSULA SETIMA — DOTAGAO ORCAMENTARIA

7.1 As despesas decorrentes da aquisicdo, objeto da presente Ata de Registro de Precos correrdo
a conta de dotacdo especifica do orcamento exercicio do érgdo participante no qual for contratado.
7.2 O Org3o Participante quando da contratacdo especificard a classificagdo orcamentaria.

CLAUSULA OITAVA- VINCULAGAO AO PROCESSO LICITATORIO

8.1 A presente Ata de Registro de Pregos estd vinculada ao Processo Administrativo n° 006/2023
CIM-AMUNESC, PREGAO ELETRONICO n2 007/2023-CIM-AMUNESC, realizado pelo Consércio
Intermunicipal Multifinalitario da Regido da Amunesc - CIM-AMUNESC, Orgdo Gerenciador.

CLAUSULA NONA - DA VALIDADE E DA VIGENCIA

9.1 O prazo de validade da Ata de Registro de Precos sera de

9.2 O prazo de validade da Ata de Registro de Precos podera ser prorrogado, observado o
maximo de 1 (um) ano, incluidas eventuais prorrogacdes, conforme o inciso lll do § 32 do art. 15 da
Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DISPOSICOES GERAIS

10.1 O Registro de Precos objeto desta Ata e a sua assinatura pelas partes n3o gera ao Orgdo

Gerenciador ou para os Orgdos Participantes, a obrigacdo de contratar.

10.2 O FORNECEDOR signatario, cujo preco é registrado, declara estar ciente das suas obrigacdes

para com o Orgdo Gerenciador e os Orgdos Participantes, nos termos do Edital e Termo de

Referéncia da respectiva Licitacdo e da sua Proposta, que passam a fazer parte integrante da

presente Ata de Registro de Precos e a reger as relagdes entre as partes, para todos os fins.

10.3 O Orgdo Gerenciador bem com seus Orgdos Participantes n3o responderdo por quaisquer

compromissos assumidos pelo FORNECEDOR com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do

contratado através da presente Ata, bem como por qualquer dano causado a terceiros em

decorréncia do objeto contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.4A contratacdo da presente Ata, em nenhuma hipdtese, gera vinculo empregaticio entre as
partes.

10.5A prestacdo do servico ndo podera ser subcontratada, seja total ou parcialmente.

10.6. Durante a vigéncia do contratado através desta Ata, o FORNECEDOR se obriga a manter a
qualificacdo exigida para a prestacdo do servico, bem como sua regularidade fiscal.

10.7. Aplica-se ao presente contrato as disposi¢cdes da Lei n2 8.666/93, e 10.520/02 sem prejuizo
da legislacao civil, penal, tributaria, trabalhista e consumerista.

10.8. No caso de alteracdo da estrutura social do FORNECEDOR, havendo justificativa e
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manutencdo dos requisitos de habilitacdo técnica e juridica, e ainda,, ndo ocorrendo prejuizos ao
Orgdo Gerenciador e a seus participantes, ou infringindo as disposicdes legais, os direitos e deveres
oriundos deste contrato poderdo ser transferidos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - FORO

12.1  E competente o foro da Comarca de Joinville/SC, para dirimir quaisquer duvidas, porventura,
oriundas da presente Ata de Registro de Pregos.

E por estarem justas e compromissadas, as partes assinam a presente Ata de Registro de Pre¢os em
3 (trés) vias de igual teor e forma.

Joinville (SC), ... de de 202X.

RODRIGO ADRIANY DAVID Fornecedor
Registrado Presidente do CIM-AMUNESC
Orgdo Gerenciador

Rua Max Colin, 1843 - América - CEP 89204-635 - Joinville - Santa Catarina
Fone: (47) 3433-3927 - CNPJ: 45.291.787/0001-26
Araquari - Balnedrio Barra do Sul - Campo Alegre - Garuva - Itapod
Joinville - Rio Negrinho - Séo Bento do Sul - Séo Francisco do Sul

26

Este documento é copia do original, para obté-lo acesse https://cimamunesc.eciga.consorciociga.gov.br/#/documento/Obae05c3-7beb-4947-bfda-bc22166ac2fa.

Assinado eletronicamente por RODRIGO ADRIANY DAVID.



CIM AMUNESC

Consorcio Intermunicipal Multifinalitario
da Regiao da AMUNESC

-’ 4

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 007/2023-CIM-AMUNESC

ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO EM CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIIl DO ARTIGO 72 DA
CONSTITUICAO FEDERAL E DE QUADRO DE FUNCIONARIOS

A , (home da empresa), com sede na (endereco da
empresa), CNPJ , por seu representante legal infra-assinado, em
atencdo ao inciso V do art. 27 da Lei n2 8.666/1993, acrescido pela Lei n2 9.854, de 27 de outubro
de 1999, declara, sob as penas da lei, que cumpre integralmente a norma contida no art. 79, inciso
XXXIIl, da Constituicdo da Republica, ou seja, de que ndo possui em seu quadro de pessoal,
empregado(s) menor(es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho (exceto aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos).

Declara também que ndo possui em seu quadro de funciondrios diretores, gerentes, sécios e
empregados que sejam servidores ou dirigentes da Administragdo Publica Municipal dos Orgdos
Participantes e do Orgdo Gerenciador.

Assinatura do Representante Legal

, em de 2023.
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 007/2023-CIM-AMUNESC

ANEXO VI

TERMO DE CONTRATO N2 ---/202X

Termo de Contrato, que entre si celebram o Municipio de xxxx, inscrito no CNPJ sob o n? xxxx, ora
em diante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo xxxxxx, Sr. xxxxxx € a Empresa
XXXXXX, inscrita no CNPJ n2 xx.xxx.xxx/xxxx-xx, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada pelo Sr. xxxxxxx, CPF n2 xxx.xxx.xxx-xx, firmam o presente contrato, oriundo do Pregao
n2 007/2023 do CIM-AMUNESC, pelo qual se obriga a prestar os servicos objeto deste Contrato, na
forma e condicdes estabelecidas no edital de licitagcdo e nas cldusulas seguintes, a ser regida pela Lei
n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracbes posteriores, e demais normas federais, estaduais e
municipais vigentes e condicdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO DO CONTRATO

1.1 Este contrato tem por objeto a contratacdo de xxxxx , conforme anexo VIl do Edital e a
respectiva Ata de Registro de Precos.

CLAUSULA SEGUNDA — REGIME DE EXECUCAO E GESTAO

2.2 A gestdo do termo contratual sera realizada pelo érgdo contratante xxxxxxxxx, sendo o mesmo
responsavel pela emissdo da Ordem de Servico, fiscalizacdo da execucdo e controle do contrato,
devendo ser observado o disposto no art. 67 da Lei n2 8.666/93.

2.3 Este contrato fica vinculado ao Pregdo n2 007/2023 do CIM-AMUNESC, seus anexos, em especial
ao Termo de Referéncia, parte integrante deste Contrato como se transcrito fosse e a Ata de
Registro de Precos, bem como a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1 O valor deste Contrato para efeitos financeiros, fiscais e orcamentarios é de RS XXX.XXX,XX
(XXXXXXXXXXX reais).

CLAUSULA QUARTA — CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1 O pagamento a Contratada sera efetuado conforme os servigos efetivamente prestados, a cada
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dia 30 dias, mediante nota fiscal apresentada, em conformidade com o objeto deste Termo de
Contrato e do Termo de Referéncia, apds a aprovacao/aceitacdo pela CONTRATANTE.

4.2 A CONTRATANTE responsabilizar-se-a pelo pagamento dos servigos resultantes de modificagdes
sempre que devidamente autorizada pelo 6rgdo gestor do Contrato, observados os limites do art.
65, §1°, da Lei n° 8.666/93.

4.3 O pagamento da Nota Fiscal sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o aceite da medicao.

4.4 As retencOes tributdrias serdo aplicadas de acordo com as legislacdes federais, estaduais e
municipais vigentes.

4.5 Em caso de atraso dos pagamentos por culpa exclusiva da Administracdo, sera aplicado como
indice de atualizagdo monetaria o IPCA — Indice de Precos ao Consumidor Amplo.

CLAUSULA QUINTA - PRAZOS
5.1 O prazo para iniciar os servicos sera de 20 (vinte) dias apds assinatura do contrato;

5.2 O periodo de vigéncia e execucdo sera de 12 (doze) meses a contar da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado com base no art. 57, Il, da Lei n2 8.666/93, até o limite de 60 (sessenta)
meses;

5.3 A execucdo dos servicos ocorrera de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia, Anexo
VIl do Edital.

CLAUSULA SEXTA — RECURSOS PARA ATENDER AS DESPESAS

6.1 As despesas decorrentes desta licitacdo serdo cobertas por meio das seguintes dotagdes
orcamentarias:

XXXXXXXXXXXXXX

CLAUSULA SETIMA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
7.1 Cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes deste Termo de Contrato e do Termo de Referéncia;

7.2 Determinar, quando cabivel, as modificagGes consideradas necessarias a perfeita execugao deste
Termo de Contrato e do Termo de Referéncia;

7.3 Exigir a qualquer tempo, substituicdo de componentes da equipe técnica e demais
colaboradores da CONTRATADA, com o escopo de tutelar o interesse publico;

7.4 Intervir na prestacdo dos servicos nos casos previstos em lei e na forma do contrato visando

proteger o interesse publico;
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7.5 Nomear comissdo ou designar servidor para promover a fiscalizacdo nos termos do prescrito no
artigo 67, da Lei no 8.666/93.

7.6 Expedir determinacdes ao contratado para que corrija eventuais defeitos e problemas
constatados, bem como os atrasos no cronograma de execugao.

7.7 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

7.8 Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com a forma e prazo estabelecidos neste
contrato.

7.9 Conferir, vistoriar e aprovar os servigos entregues pela CONTRATADA.

7.10 Proceder as medicOes parciais e finais para o pagamento ou avaliar as medi¢des e faturas
apresentadas pela CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

8.1 Assumir integral responsabilidade pela boa e eficiente execu¢do do objeto contratual que vier a
realizar, estando sempre de acordo com o estabelecido nas normas deste Contrato, do Termo de
Referéncia e da proposta apresentada;

8.2 Assumir integral responsabilidade pelos danos decorrentes desta execucdo, inclusive perante
terceiros;

8.3 Deverd proceder as correcbes que se tornarem necessarias a perfeita realizacdo do objeto
contratado, executando-o em perfeitas condi¢des e de acordo com a fiscalizagdo da CONTRATANTE;

8.4 Executar os servicos dentro do prazo estipulado, de acordo com a proposta apresentada e nos
termos do Edital;

8.5 Contratar o pessoal, fornecer e obrigar o uso de equipamentos de protec¢ao individual, conforme
estabelece a Portaria Ministerial n? 3.214 e anexos aplicando a legislacgdo em vigor referente a
seguranca, higiene e medicina do trabalho;

8.6 Dispor de todos os materiais e equipamentos necessarios a execucao dos servicos;

8.7 Cumprir toda e qualquer obrigacdo disposta nas especificacbes técnicas do Termo de
Referéncia;

8.8 Manter, durante toda a execucao do contrato, todas as condi¢cGes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacdo;
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8.9 A CONTRATADA é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
decorrentes da execugdo do contrato, nos termos do art. 71, da Lei n2 8.666/93;

8.10 A CONTRATADA deve manter preposto, aceito pelo érgao contratante, para representa-la na
execuc¢do do contrato, nos termos do art. 68, da Lei n? 8.666/93;

8.11 A CONTRATADA devera, quando aplicavel, realizar o cadastro especifico junto ao Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS) de acordo com a legislacdo vigente, assegurando o cumprimento
das obrigacGes previdencidrias pertinentes a execucao do contrato;

8.13 Fornecer a CONTRATANTE todas as informacgdes e documentacdo necessarias para prestacdo de
contas dos servicos realizados, quando solicitado;

8.14 Sera responsavel pela observancia a Lei Complementar n2 195, de 8 de julho de 2022 e ao
Decreto n? 11.525, de 11 de maio de 2023.

CLAUSULA NONA — PENALIDADES

10.1 — Nas hipdteses de inexecucdo total ou parcial, poderd a CONTRATANTE aplicar a CONTRATADA
as seguintes sangoes:

a) Adverténcia;

b) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar, por prazo nao
superior a 05 (cinco) anos. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo, diante do ressarcimento pelos prejuizos causados e apds decorrido o prazo da
penalidade aplicada;

c) Por atraso superior a 5 (cinco) dias da entrega do objeto, conforme especificacdo do Termo de
Referéncia, fica a CONTRATADA sujeita a multa compensatdria de 0,5% (meio por cento) por dia de
atraso, incidente sobre o valor do contrato, a ser calculado desde o 6° (sexto) dia de atraso até o
efetivo cumprimento da obrigacao limitado a 30 (trinta) dias;

d) Em caso de inexecucdo parcial ou de qualquer outra irregularidade do objeto podera ser aplicada
multa sancionatéria de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor contratado, sem prejuizo de
outras sangoes;

e) Transcorridos 30 (trinta) dias do prazo de entrega estabelecido no contrato, caso ndo opte a
CONTRATANTE por aplicar multa, podera ser considerado rescindido o contrato, aplicando-se a
multa sancionatdria de 15% (quinze por cento) pela inexecucdo, calculada sobre o valor total da
contratacdo, sem prejuizo da cumulacdo de outras sanc¢oes;

f) Antes da aplicacdo de qualquer penalidade, a CONTRATADA sera notificada extrajudicialmente,
através de e-mail, enviado ao endereco que consta no seu cartdo do CNPJ, e fornecido na
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habilitacdo, facultando-lhe defesa administrativa, no prazo de 5 (cinco) dias;

g) A escolha dentre as penalidades possiveis serd realizada considerando a razoabilidade,
proporcionalidade entre a conduta e os resultados negativos advindos e, ainda, a reincidéncia da
CONTRATADA.

10.2 Se o descumprimento da contratada gerar consequéncias gravosas a CONTRATANTE, podera
este rescindir de imediato o contrato, aplicando as penalidades pertinentes, resguardando- se o
direito a indenizacdo pelas perdas e danos.

10.3 As san¢Oes administrativas serdo realizadas de acordo com o previsto no edital, Ata de Registro
de precos bem como deverdo ser utilizadas as previsoes legais estabelecidas por cada contrato no
ambito municipal.

CLAUSULA DECIMA - RESCISAO
11.1 — A rescisdao do contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos | a
Xll e XVIl do art. 78 da Lei n2 8.666/93 e alteragGes posteriores;

b) mediante inexecucdo total ou parcial do presente enseja sua rescisdo pela Administracao, com as
consequéncias previstas na clausula nona;

c) amigdvel, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente, reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja conveniéncia da
Administracao;

d) em razdo dos previstos no artigo 78 da Lei n2 8.666/93 e altera¢des posteriores.

11.2- Em caso de rescisdo prevista nos incisos Xll a XVII do artigo 78 da Lei n2 8.666/93 e alteragGes
posteriores, sem que haja culpa da contratada, serd esta ressarcida dos prejuizos regularmente
comprovados, quando os houver sofrido.

11.3 - A rescisdo do contrato de que trata o inciso | do artigo 78 acarretard as consequéncias
previstas no artigo 80, incisos | a IV, ambos da Lei n2 8.666/93 e altera¢des posteriores.

11.4 - Ficam resguardados os direitos da Administracdo, em caso de rescisdo administrativa, na
forma estabelecida no inciso IX do art. 55 da Lei n? 8.666/93 e previsto no art. 77 da Lei n®
8.666/93.

11.5 — Sem prejuizo de quaisquer sanc¢des aplicaveis, a critério da CONTRATANTE, a rescisdao
importara em suspensao do direito de licitar ou declaracdo de inidoneidade, na forma dos incisos I
elV, doitem

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - LEGISLACAO APLICAVEL

12.1 — Nos termos do previsto no artigo 55, inciso XllI, da Lei n? 8.666/93, aplica-se ao contrato a

presente legislagao:
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a) Lei n2 10.520/2002;

b) Lei n2 8.666/93;

c) Codigo de Defesa do Consumidor;

d) Cddigo Civil;

e) Codigo Penal;

f) Codigo Processo Civil;

g) Cédigo Processo Penal;

h) Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria;
i) Estatuto da Crianga e do Adolescente; e

j) Demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - FORO

13.1 — Para dirimir questées decorrentes deste Contrato fica eleito o Foro da Comarca de
......................... com renuncia expressa a qualquer outro.

13.2 - E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente instrumento.
Cidade,....c..../oeveci] i,

CONTRATANTE

CONTRATADA
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 007/2023-CIM-AMUNESC

ANEXO VII

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa para prestagao de servigos continuados de suporte e sustentacdao do
ambiente de tecnologia da informag¢dao, com cessao de mao-de-obra e fornecimento de pecas e
componentes.

1.1 Com profissionais em regime on-site, caracterizado por cessao de mao de obra e também
remota, apoiados pela equipe da contratada no 22 e 32 niveis, nos servicos técnicos especializados
de sustentagdao de infraestrutura avangada, consultoria e implementagdes, sob demanda.
Atendimento a Tecnologia da Informacdo cobrindo todas as necessidades dos municipios
consorciados participantes.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 O uso de recursos de Tecnologia da Informacdo (TI) ja é habitual em qualquer 6rgao publico. O
servico de manutencdo e suporte dos equipamentos e softwares disponibilizados para os usuarios é
de suma importancia, pois apoiam os processos administrativos e finalisticos da Administracao.

2.2 As atividades finalisticas e administrativas apoiam-se sobremaneira no uso de recursos de TI. A
indisponibilidade desses recursos por problemas de hardware ou software, a demora na resposta a
incidentes de infraestrutura e a baixa capacidade de implementar funcionalidades e recursos de
tecnologias, impactam diretamente as atividades dos érgaos.

2.3 Para garantir a disponibilizacdo dos recursos de TI, se faz necessario realizar o constante
monitoramento de governanca e gestdo de Tl. Além disso, une-se as demais atividades de
competéncia da drea de TI, quais sejam: administracdo, desenvolvimento, manutencao,
monitoramento e suporte aos sistemas, rede de comunica¢do de dados e parque computacional,
bem como disponibilizar funcionamento sem interrup¢do 24x7 (vinte e quatro horas, sete dias por
semana) dos servicos. A especializacdo da equipe de servidores tem abrangido também as
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atividades de gestdo e inteligéncia do negdcio (atividade-fim), além do continuo desenvolvimento
técnico, prospeccdo e moderniza¢do das plataformas de software, dependendo da sustentacao dos
servicos de TI.

2.4 Com o objetivo de atender as atuais e crescentes demandas de Tl com celeridade, qualidade e
eficiéncia, contemplando os servigos de atendimento ao usudrio, suporte técnico e manutenc¢ado de
equipamentos de informatica e de infraestrutura, atualizacdo de sistema e melhorias de tecnologias,
faz-se imprescindivel a contratacdo de uma empresa prestadora de solucdo de Service Desk e
sustentagdo, permitindo que os esfor¢os dos servidores concentrem-se nas atividades de
arquitetura e desenho de solugdes, gestdo e planejamento. Ao mesmo tempo, requer-se apoio a
atividades técnicas especializadas, que demandam conhecimento profundo de tecnologias e
arquiteturas utilizadas e nas especificagdes para atendimento de evolugdes e demandas futuras.

2.5 A respeito desse tipo de contratacdo, o “Guia de Boas Praticas em Contratacdo de Solucdes de
Tecnologia da Informagao” do Tribunal de Contas da Unido — TCU — a classifica como uma forma de
“impedir o crescimento desmesurado da maquina administrativa, para que o Estado ndo alcance
dimensdo indevida em fungdo da incorporacao de tarefas de carater operacional”.

2.6 Em funcdo do regular e necessario uso e manipulacado de dados e informagdes em meios digitais
por toda a Operacdo, torna-se clara a importancia pela contratacdo de servicos capazes de
corresponder satisfatoriamente as demandas institucionais, bem como suportar com equilibrio o
aumento da demanda por tais servicos, e desta forma contribuir para assegurar comportamento
gue gere confianca nos servicos prestados a sociedade, sob o risco de ocorréncia de atrasos na
execucao de atividades e entrega de trabalhos e até paradas indesejadas da operacao e insuficiéncia
de recursos tecnoldgicos que atendam as demandas internas ou externas do CONTRATANTE.

2.7 Atender a servicos e conteldos oriundos das unidades e o suporte técnico aos usuarios,
mediante execugdo das atividades rotineiras, de modo reativo e proativo, proporcionando recursos
estdveis que permitam aos usudrios a disponibilidade desses servicos para uso dos sistemas de
informacao com confiabilidade e seguranca.

2.8 O resultado serd uma prestacdo de servicos continuados, com pessoal suficientemente
capacitado e em quantidade necessdria, garantindo a perenidade dos servicos técnicos de
infraestrutura, redes e suporte aos usudrios finais. Manter o foco na atividade fim, concentrando
esforcos na Gestao.
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2.9 Por se tratar de servico essencial a manutencao da disponibilidade do parque de equipamentos

de usudrios, que apoiam a realizacdo das atividades essenciais a manuten¢do e o cumprimento da
atividade fim, o servico caracteriza-se como um Servigo Continuado.

3. DESCRIGAO DOS ITENS

3.1 Pacote basico de suporte, composto pelos seguintes servicos e recursos:

a) 01 Técnico on-site 12 nivel para atendimento em horario comercial;

b) 01 Técnico para atender em regime de sobreaviso, fora do horario comercial, finais de semana e
feriados, sob demanda;

c) Implementagdo e operagao de Sistema de Chamados para os municipios que ndao possuem um
sistema implantado, sendo que para os municipios que ja possuem sistema de chamado, o
contratado devera utilizar a solucdo ja em uso;

d) Implementacdo e operacdo de Sistema de Monitoramento para 0s municipios que ndo possuem o
sistema implantado, sendo que para os municipios que ja possuem sistema de monitoramento, o
contratado devera utilizar a solugdo ja em uso;

e) Inclui 10 (dez) horas mensais (120 horas cumulativas dentro do ano de contrato), para
atendimento especializado de Analistas 32 nivel, sob demanda, 24x7 (vinte e quatro horas por dia,
sete dias por semana), contemplando as seguintes especialidades:

e.1l) Analista com Certificagdo Microsoft Windows Server 2012 (ou superior) MCSA e MCSE;
e.2) Analista com Certificacdo LPIC-1 ou RHCE;

e.3) Analista com Certificacdo Profissional VMware;

e.4) Analista com certificacdao Hyper-V;

e.5) Analista com Certificacdo Ethical Hacker;

e.6) DBA com Certificagao Profissional Oracle OCP;

e.7) DBA com Certificacdo Microsoft SQL MCSA;

e.8) Consultoria com Analista de Sistemas;

e.9) Desenvolvimento de aplicac¢des.

Com o pacote basico de servicos contratado, cada CONTRATANTE poderd escolher entre os
adicionais abaixo, para configurar o quantitativo que se adeque a sua necessidade:

f) Para execucdo dos servicos, entende-se que todos os recursos necessdrios deverdao ser
disponibilizados aos profissionais envolvidos, tais como: veiculo para deslocamento devidamente
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segurado, Ferramentas diversas, EPI, Testadores para rede, Uniforme e crachd para os
Funciondrios, ferramentas para conectorizacao de rede, etc.

3.2 TECNICO ADICIONAL 1< NiVEL

3.2.1. Técnico para Suporte ao Usuario:

a) Formacao Técnica ou Cursando, nas areas de Tecnologia ou redes;

b) Experiéncia de no minimo dois anos nos servicos de 12 NiVEL;

c) Possuir CNH categoria B;

d) Ficara disponivel on-site para atendimento de todos os setores, em hordrio comercial.

e) Para execugdo dos servigos, entende-se que todos os recursos necessarios deverdo ser
disponibilizados aos profissionais envolvidos, tais como: veiculo para deslocamento devidamente
segurado, Ferramentas diversas, EPI, Testadores para rede, Uniforme e cracha para os
Funciondrios, ferramentas para conectorizacdo de rede, etc.

3.3 TECNICO ADICIONAL 2: NIVEL

3.3.1. Técnico para Suporte ao Usuario e atendimento inicial a Infraestrutura de Servidores e Redes:
a) Formacdo Técnica ou Cursando nas areas de Tecnologia ou redes;

b) Experiéncia de no minimo dois anos nos servigos de 22 nivel;

c) Possuir CNH categoria B;

d) Ficara disponivel on-site para atendimento de todos os setores, em hordrio comercial.

e) Para execucdao dos servigos, entende-se que todos os recursos necessdrios deverdao ser
disponibilizados aos profissionais envolvidos, tais como: veiculo para deslocamento devidamente
segurado, Ferramentas diversas, EPI, Testadores para rede, Uniforme e crachd para os
Funciondrios, ferramentas para conectorizacdo de rede, etc.

3.5 SUBSTITUICAO DE PECAS E/OU COMPONENTES

3.5.1. Refere-se a substituicdo de pecas e demais componentes correlatos, sendo que os valores
reservados para ressarcimento das pegas constituem valores meramente para fins orgamentarios,
nao configuram de forma alguma compromisso futuro de contratacao, ou seja, a contratante so fard
o repasse de valores nos casos de necessidade real de aquisicao de pecas.
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4. DESCRICAO DE SERVICOS
4.1. Execucdo de servicos de maneira continua, conforme os niveis abaixo descritos:

4.1.1. SUPORTE DE 1: NIVEL: Atividades compreendendo diagndsticos iniciais, atendimentos
técnicos remotos e presenciais, esclarecendo duvidas, fornecendo orientagdes e prestando suporte
inicial. Caso ndo consiga solucdo, sera responsavel pelo adequado encaminhamento da demanda
para a equipe especifica.

Tarefas rotineiras:

A. Servicos de manutencdo preventiva e corretiva, para equipamentos informatica, redes e
impressoras;

B. Atendimento e suporte ao usuario;

C. Identificacdo de pontos de rede;

D. Identificacdo e solucdo de problemas de rede;

E. Instalagdo, Ativagdo e desativacao de pontos de rede;

F. Manutencado dos racks, inclusive manter o cabeamento organizado e estruturado;

G. Acionamento da operadora de telefonia nos casos em que o defeito identificado seja na rede

da operadora;

Instalagcdo, Manutencdo e evolugdo dos Servicos de rede;

Implantagdo e manutencdo nas redes WI-FI com geréncia através de interface web;
Manter toda documentagao da rede atualizada;

Instalagcdo, Manutencdo e evolug¢do dos equipamentos:

Executar atividades de substituicdo de pegas e componentes;

Instalacdo e configuragcdo de softwares;

Emissdo de Laudos técnicos internos;

Formatacdo de disco;

Limpeza de equipamento;

Manter e reparar equipamentos tecnolégicos ou dispositivos periféricos;

Gerenciar opgdes de seguranca e softwares em computadores e redes;

Executar melhorias regulares para assegurar atualizagao de sistemas;

Diagnosticar falhas ou erros de sistema e fornecer solugdes para restaurar a funcionalidade;
Organizar sessdes de manutencdo para descobrir e reparar ineficiéncias;

Manter organizado estoque de pecgas e equipamentos;

Assisténcia técnica em geral;

Orienta¢des da melhor maneira de utilizar os softwares;

<NXg<cHAYEPOTOZZOAS I

Registro das Solicitagdes de Servico;
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Z. Triagem e Tratamento dos Chamados;

AA.  Suporte para Resolugao de Incidentes para os Usudrios;
BB. Suporte para Liberacdes de Mudancgas Aprovadas na Tl;
CC. Suporte para Atendimento e Repasse das Requisicdes;
DD.  Execucdo de Instrucdes de Trabalho escritas;

©

EE. Execucdo de Rotinas e Atividades periddicas escritas; ??:3
FF. Escalonamento e Repasse para outros Niveis de Servico. %
S

. S

4.1.2. SUPORTE DE 2¢ NIVEL: Continuidade dos chamados encaminhados pelo 12 nivel, de forma E
remota e presencial. Caso ndo consiga solucdo, sera responsavel pelo adequado encaminhamento §
da demanda para a equipe especifica. g
2

Tarefas Rotineiras: %
o

A. Monitoramento e manutencdo da rede (servidores e switches); g
B. Manutencdo e novas implementacdes do Active Directory (AD); §
C. Geréncia do AD; §
D. Manutengao rotinas de backup automaticas; ‘g
E. Implementacdo de novas rotinas de backup, se necessario; g
F. Adicdo das novas mdaquinas nas rotinas de backup; :§
G. Manutencdo no software de monitoramento dos servidores; 2
H. Adicdo de novas maquinas no monitoramento do no software de monitoramento; g
l. Manutengado e novas implementagdes no firewall e VPN; §
J. Manutencdo e novas implementacdes no proxy; g
K. Implementacdao e manuteng¢ao de mecanismos de protecao e seguranca da rede; §
L. Suporte técnico a servidores que utilizam sistema operacional Linux, Microsoft Windows 2
Server, Hyper-V e VMware; Qél
M. Manutencao fisica dos servidores e switches; % 2
N. Criagdo de disco virtual dos servidores fisicos, quando solicitado; % %
0. Migragao e atualizagdo de servidores, quando solicitado; o
P. Atendimento e Solugdo de Incidentes; 5 @
Q. Integragao de Projetos e Mudangas; %z
R. Andlise e Pesquisa dos Problemas; %Zé
S. Andlise e Suporte a Capacidade, Continuidade e Disponibilidade; %g
T. Analise e Suporte a Segurancga; §§
u. Andlise Periddica dos Servicos de Infraestrutura da TI, exemplo: Backup, Firewall, Antivirus, § §
AD, Arquivos, Acessos, E-mail, Internet, Servidor de Arquivos, Rede Local (LAN), Rede (WAN), § E’
Servidores Fisicos, Virtuais, Servidores de Aplicacdo, Servidores de Banco de Dados, Impressdo, etc; %g
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V. Relato dos Servicos de Suporte, Consultoria, Integracdo ou Auditoria;
W. Escalonamento e Repasse para outros Niveis de Servico.

4.2. Os servicos deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante os 7 (sete) dias
da semana (24x7) de forma remota ou presencial, de modo ininterrupto.

4.2.1 Os veiculos utilizados para deslocamento dos profissionais deverdo ser da frota da empresa
contratada (proprio ou locado).

4.3. Nos servicos de 12 e 22 Niveis, além dos profissionais on-site, sera exigido atendimento 24x7 em
regime de sobreaviso.

4.4. Os deslocamentos necessarios para a perfeita execugao dos servicos, objeto deste Termo de
Referéncia, sera de total responsabilidade da CONTRATADA, que assumird o custo integral com o
transporte adequado e seguro dos seus técnicos.

5. SISTEMA PARA CONTROLE DE CHAMADOS DE TI

5.1. Implantar e operar sistema de Controle de Chamados. O sistema escolhido devera ser cédigo
aberto e com as seguintes caracteristicas:

Gerenciamento de Incidentes;

Gerenciamento de Base de Conhecimento;
Gerenciamento de Requisi¢des;
Gerenciamento de Configuracao;
Gerenciamento de Catalogo de Servicos;
Gerenciamento de Nivel de Servicos (SLA);
Abertura de Chamados via e-mail;

Banco de dados PostgreSQL, MySQL ou Oracle;
Aplicagao web.

T o " mo o ®m >

5.2 O sistema serd instalado em ambiente préprio do CONTRATANTE, com acesso permanente e
irrestrito a equipe de Tecnologia da mesma. O sistema passard a ser acervo e propriedade do
CONTRATANTE.

Obs.: Nado se aplica aos municipios que ja possuem o Sistema de Controle de Chamados.

Este documento é copia do original, para obté-lo acesse https://cimamunesc.eciga.consorciociga.gov.br/#/documento/Obae05c3-7beb-4947-bfda-bc22166ac2fa.

Rua Max Colin, 1843 - América - CEP 89204-635 - Joinville - Santa Catarina
Fone: (47) 3433-3927 - CNPJ: 45.291.787/0001-26
Araquari - Balnedrio Barra do Sul - Campo Alegre - Garuva - Itapod
Joinville - Rio Negrinho - Sdo Bento do Sul - Sdo Francisco do Sul

Assinado eletronicamente por RODRIGO ADRIANY DAVID.

40



“® ™ cIM AMUNESC

’ Consorcio Intermunicipal Multifinalitario

' da Regiao da AMUNESC

6. SISTEMA PARA MONITORAMENTO DO AMBIENTE

6.1 Implantar e operar sistema de Monitoramento baseada em software livre, incluindo as seguintes

caracteristicas:

Caracteristicas Gerais:

N = -

IeTmMoOO®p

Monitorar recursos como carga do processador, uso de disco e rede;
Monitoramento remoto através de tuneis criptografados SSH ou SSL;
Monitoragao redundante;

Monitorar todos os servidores do ambiente;

Interface web;

Monitoramento em tempo;

Monitorar servicos de rede;

Capacidade de Encaminhamento de Alertas para equipes pré-definidas;
Personaliza¢do de Graficos do Painel;

Gerar e consultar histéricos de alertas

Capacidade para envio de alertas via e-mail, SMS ou aplicativos de mensagem instantanea.

6.2 Caracteristicas do Monitoramento dos Bancos de Dados:

IOTmMoO O ®>
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Obs: Nao se aplica aos municipios que ja possuem o Sistema de Monitoramento de Banco de Dados.

Monitorar através de ferramentas apropriadas as mensagens emitidas pelo sistema;
Status do banco de dados;

Utilizacdo do espaco do banco de dados;
Utilizacdo da memoaria pelo banco de dados;
Jobs do banco de dados;

Registros no log de alerta do banco de dados;
Monitorac¢ao do status das tablespaces;
Quantidade de membdria alocada para o banco;
Quantidade de memdria usada pelo Banco;
Monitorar os Backups do banco de dados;
Erros nos logs do banco;

Status do listener.
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7. PLANILHA COM ITENS E QUANTITATIVOS PARA CONTRATAGAO

’ Consorcio Intermunicipal Multifinalitario

SERVICOS E QUANTITATIVOS POR MUNICIPIO

e Unid.de| ., . . |S3o Francisco
Item |Descri¢cao Joinville

Orgio

medida do Sul Gerenciador

Total

Pacote Basico de Servigos
Contratac¢ao de Servigo
continuado de Suporte e
Sustentacdo de Ambiente de
Tecnologia da Informagao, com
fornecimento de pecas e
componentes de reposi¢ao para
0S reparos, com equipe
exclusiva para atendimento
(cessio de mado de obra),
servicos sob demanda,
incluindo Profissionais
Capacitados e toda estrutura
necessaria. Atendimento
conforme SLA (Acordo de Niveis
de Servico), Implantacdo e
Operacdo de Sistema de
Chamados e Sistema para
Monitoramento de Ambiente,
incluidos todos os servicos do
item 3.1 do Termo de
Referéncia.

Servigo 02 01

03

06

TECNICO ADICIONAL 1: NIVEL )
2 . .. . Servigo 08 01
(on-site, em horario comercial)

03

12

TECNICO ADICIONAL 2: NIVEL )
3 . . . Servigo - 01
(on-site, em horario comercial)

03

04

*Contratagdo do item 1 - Pacote Basico de Servigos é obrigatdria e tinica. Demais itens a critério do CONTRATANTE.
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Observacdo: As descricoes do objeto devem ser observadas em conjunto com as descri¢cdes técnicas
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8. SUBSTITUICAO DE PECAS E/OU COMPONENTES CORRELATOS:
O fornecimento de pecas e/ou componentes correlatos ndo é objeto de lance.

O valor maximo estimado anualmente, para efeitos orcamentarios para custear as despesas com
fornecimento/substituicdo de pecas e/ou componentes, sera de acordo com a Tabela abaixo:

Valor Maximo por Municipio

Joinville Sao Francisco do Sul

RS 100.000,00 RS 200.000,00

9. PRAZOS DE CONTRATO E LOCAIS DE EXECUCAO

9.1. O prazo para iniciar os servicos sera de 20 (vinte) dias apds assinatura do contrato. O periodo de
vigéncia e execucdo sera de 12 (doze) meses a contar da assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado com base no art. 57, I, da Lei n2 8.666/93, até o limite de 60 (sessenta) meses;

9.2. A cada renovacdo, serd aplicado como indice de corre¢do para o periodo, o INPC - [ndice
Nacional de Precos ao Consumidor.

9.3. Os locais de execucdo serao definidos pelo CONTRATANTE, dentre as suas unidades, de acordo
com os Anexos 1-A e 1-B deste Termo de Referéncia.

10. CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL

10.1 A licitante devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica no seu CNPJ, emitido por
pessoa de direito publico ou privado que comprovem a execugdo de servicos compativeis com o
objeto deste Termo de Referéncia, com as seguintes comprovagoes:

10.1.2 Atestados consolidados no maximo de 4 (quatro), que comprovem no minimo 06 (seis)
técnicos on-site simultaneos para suporte de 12 Nivel, num periodo minimo de 12 (doze) meses;
com no minimo 2.000 (duas mil) estacBes de trabalho, e que comprovem ainda, a execuc¢do dos
seguintes servigos:
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10.1.2.2 Execucdo de servico de Suporte Técnico, compreendendo suporte (Instalacdo, Configuracdo

e atendimento ao usuario) em Sistemas Operacionais Windows 8 ou superior, Linux, MAC OS e
pacotes Office 2010 ou superior, com cessdo de mao de obra para atendimento on-site;

10.1.2.3 Suporte e Sustentacdo a Servidores Windows Server 2012 ou superior com servicos de
Active Directory implementados;

10.1.2.4 Suporte e Sustentacao de Servidor de Banco de Dados MySQL, PostgreSQL, Microsoft SQL e
Oracle;

10.1.2.5 Suporte e Sustentacdo de Servidores com Virtualizacdo Hyper-V Windows Server 2012 ou
superior e Virtualizagdo VMware;

10.1.2.6 Suporte e Sustentagao de Servidores Linux;
10.1.2.7 Suporte e Sustentacdo de ambiente com Servidores Blade;
10.1.2.8 Suporte e Sustentagdao de ambientes com Storage;

10.1.2.9 Comprovar capacidade e experiéncia no Suporte e Sustentacdo de ambiente virtualizado
em Cloud privada;

10.1.2.10 Implementacdo e operagao dos sistemas escolhidos para Gerenciamento de Chamados e
Monitoramento de Ambiente e Banco;

10.1.3 Os atestados, deverdao permitir no minimo, a obtencdo das seguintes informacdes:

a) indicacdo do CNPJ, razdo social e endereco completo da pessoa juridica de direito publico ou
privado emissora do atestado;

b) informacdo do local e data de expedicdao do atestado;

c) descricdo da data de inicio e do término da prestacdo dos servicos referenciados no documento;
10.1.4 Os atestados deverdo estar em papel timbrado da pessoa juridica de direito publico ou
privado que os emitiu com a descricao do nome completo, do cargo, da fungdo e conter a assinatura
legivel do responsavel e, adicionalmente, conter dados sobre contatos de telefone e e-mail do
emissor.

10.2 COMPROVAGAO DE CAPACIDADE TECNICO-PROFISSIONAL

10.2.1 A licitante devera apresentar declaracdao formal, datada e assinada por seu representante
legal, de que, caso se sagre vencedora do certame, no prazo maximo de 20 (vinte) dias, dispora de
profissionais com qualificagdo minima, em conformidade com este Termo de Referéncia, visando a
execucdo de servigos objeto desta licitacdo, por meio da apresentacdo de curriculos detalhados e
documentacdo da certificacdo e formacdo exigidas. (declaracdo elaborada pela proponente).

10.2.2 Declaragdao Formal de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa —
Declaracdo de que a licitante proponente dispora de CAPACIDADE OPERATIVA, bem como, de todos
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0s equipamentos e pessoal, técnico e operacional, necessdarios a execucado dos servicos, garantindo,
ainda, que ndo haverd qualquer tipo de paralisacdao dos servicos, seja por falta de equipamentos ou
de pessoal, conforme especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e no Edital e seus
anexos.

10.3 A licitante poderd efetuar a visita de vistoria nos locais onde serdo prestados os servicos
correspondentes ao objeto deste Termo de Referéncia, no prazo maximo de até 03 (trés) dias antes
da data de abertura do certame, desde que agende a visita previamente, através dos telefones:
Joinville - Rodrigo Ponick - Gerente de Tecnologia da Informacdo - Secretaria de Administracdo e
Planejamento - Fone: (47) 3431-3370/ (47) 99919-2142

Sao Francisco do Sul - Mustafa Baker - Diretoria de Tl - Fone: 47 99972-4703

10.3.1 Sera emitido, pelo Responsavel de cada local, o ATESTADO DE VISTORIA e o mesmo devera
ser apresentado junto aos documentos de Habilitagao.

10.3.2 Nao serdao agendadas visitas com mais de uma proponente em um mesmo local ao mesmo
tempo.

10.3.3 Caso a licitante opte por nao fazer a visita de vistoria devera assinar Declaracio de
Conhecimento dos Locais da prestacdao dos servigos e que nao alegara, a qualquer tempo,
quaisquer reivindicagdes decorrentes do desconhecimento das suas condiges.

11. ACORDO NiVEL DE SERVICO (SLA)

11.1 Os Indicadores para avaliacdao da qualidade de servico serdo acompanhados e produzidos pelo
Sistema de Controle de Chamados implantado pela contratada. Serdo avaliados 4 indicadores:

° INDICADORES DE NIVEL DE SERVICO CRITICO — DATACENTER
° INDICADORES DE PROATIVIDADE

° EXECUGAO DE CHAMADOS

° RECUPERACAO E RETORNO DE SERVICOS (MTTR)

11.2 Os indicadores serdo medidos, avaliados e calculados a cada més de vigéncia do Contrato,
considerando as 24 horas diarias e o total de dias em cada més avaliado.

11.3 A soma total das glosas aplicadas no acordo de qualidade ndo deverd ser superior a 50%
(cinquenta por cento). Caso seja superado este limite, serd aplicada a glosa maxima permitida e as
san¢Oes administrativas previstas.

11.3.1 Este acordo de nivel de servico é baseado na classificacdo das ocorréncias de informatica em

funcdo dos setores demandantes e da urgéncia. Este SLA classifica as ocorréncias em uma lista de
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prioridades que possuem tempos determinados para resolucdo. A prioridade indica a ordem para
atendimento das solicitacdes e varia em fungdo do setor demandante e gravidade do problema.
Assim, a prioridade CRITICA (0 zero) deve ser atendida antes da prioridade NORMAL (1 um), que por
sua vez deve ser atendida antes da prioridade BAIXA (2 dois). Quando houver atendimentos com
mesmo valor de prioridade, devera ser atendido o setor que primeiro contatou a contratada ou

arbitrado pela Area de Tecnologia da Informacdo do Municipio Contratante.

12. CARACTERIZAGAO SOBRE OS NIVEIS DE CRITICIDADE:

° Critico: Conceito-chave parada do ambiente: Os prejuizos ou dificuldades sdo extremamente
graves. Afeta diretamente a continuidade de uma determinada operagao do negdécio. Exemplo: ERP
Indisponivel, Banco de Dados indisponivel, Central Telefénica Indisponivel, Rede Indisponivel, Site
Indisponivel, Mesa de Operacdo sem Comunicacao, etc.

° Normal: Conceito-chave perda de performance: Os prejuizos ou dificuldades sdo graves.
Perda de qualidade em determinado processo ou servico chave. Dificilmente apenas um usudrio
sera afetado. Exemplo: Link de dados degradado ou com lentidao, consulta a base de dados
degradada, etc. Se classificam ainda neste nivel de impacto situacdes como alertas da monitoracao
para eventos de nivel “em alerta” para processos/servicos chave.

° Baixo: Conceito-chave parada/perda de performance de servigo ndo critico: Os prejuizos ou
dificuldades sdo pouco graves. Ndo afeta diretamente um processo/servico chave e ndo é um
processo/servico essencial e indispensavel. Pode ocorrer perda do processo/servico ou degradacdo
na qualidade do mesmo. Exemplo: Problemas de configuracdo com browser, etc. Se classificam
ainda neste nivel de impacto eventos da monitoracao de niveis terminal, critico, indisponivel e em
alerta para processos/servigos ndo chave.

12.1 Sera utilizado o SISTEMA PARA CONTROLE DE CHAMADOS, para que seja feito o registro
das solicitagdes de servigos, a classificagdao e o acompanhamento do status do chamado, bem como
o registro das atividades realizadas para a solu¢do do chamado. O acompanhamento dos chamados
serd via web no software, mediante utilizacdo e fornecimento de login e senha.

12.2 Sera elaborado um relatdrio trimestral contendo analise dos incidentes e alertas ocorridos.
Este relatdrio contém recomendacgdes pro-ativas para evitar recorréncias e/ou agravamento de
problemas.

12.3 Caso haja necessidade de deslocamento por parte de qualquer profissional da contratada até
a sede da contratante, devera ser considerado um tempo maximo de 02 (duas) horas para se efetuar
o trajeto. As despesas com hospedagens, alimentacdo e transporte correrdo por conta da
contratada.
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13. TABELAS DE INDICADORES E GLOSAS:

13.1 INDICADORES DE NiVEL DE SERVICO CRITICO — DATACENTER
Acesso a Internet, e-mail, servidores, servigos de alta disponibilidade.

INDICADOR DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS CRITICOS (MENSAL)
Descricdo Os servicos considerados criticos e quaisquer outros que deem suporte a eles
deverdao permanecer disponiveis para uso, em regime 24x7, desconsiderando as
manutencdes programadas.
Medigdo Calculo: 100*(HTP — HMP — HIT — HIP) / (HTP — HMP — HIT)
Meta 99,70% de disponibilidade

Ocorréncia

N3do cumprimento da disponibilidade estabelecida

Glosa

0,5% (meio por cento) para cada décimo percentual ou fragdo menor que a meta
definida até o limite de 98,70%;

1% (um por cento) para cada décimo percentual ou fragdo menor que a meta
definida entre o limite de 98,69% até de 97,70%, cumulativo com o primeiro

percentual;

1,5% (um e meio por cento) para cada décimo percentual ou fragdo menor que a

meta definida abaixo do limite de 97,69%, cumulativo com os dois critérios acima, até

o limite de 97,00%.

HTP — Horas Totais no Periodo = Dias do Més x Horas Dias; HMP — Horas de Manutencdo
Preventiva; HIP — Horas Indisponiveis no Més; HIT — Horas Indisponiveis causadas por Terceiros.

13.2 INDICADORES DE PROATIVIDADE

INDICADOR

SUPERVISAO E INTERVENGAO PROATIVA (MENSAL)

Descricdao

A manutenc3o proativa visa detectar com antecedéncia os possiveis problemas que
possam vir a ocorrer devido a necessidade de suporte e que possam impactar no

desempenho ou disponibilidade dos Sistemas Monitorados, podendo ser visualizados

mediante acompanhamento e analise didria de desempenho e producdo dos
recursos.
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Medicao

Sistema de Controle de Chamados

Meta

Numero de incidentes por falta de proatividade <= 4.

Ocorréncia

Numero superior a quantidade permitida (4 incidentes)

Glosa

0,5% (zero virgula cinco por cento) para cada incidente superior a meta definida até o
limite de 8 incidentes;

1% (um por cento) para cada incidente superior a 8 até o limite de 16 incidentes;

1,5% (um e meio por cento) para cada incidente superior a 16 até o limite de 28
incidentes.

3.3 EXECUCAO DE CHAMADOS

INDICADOR ATRASO NO PRAZO DE EXECUCAO DE CHAMADOS (MENSAL)
Descri¢cdo Medir o nimero de atrasos na execu¢do das demandas de servicos, a falta de
fechamento de chamados e solicitagbes emergenciais definido pelo
Contratante, bem como dos servicos executados e entregues fora do prazo pela
CONTRATADA.
Medicao Sistema de Controle de Chamados
Meta Numero de atrasos <= 4.

Ocorréncia

Numero superior a quantidade permitida (4 atrasos)

Glosa

0,5% (meio por cento) para cada falha de notificagdo superior a meta até o limite de
10 ocorréncias;

1% (um por cento) para cada falha de notificacdo superior a 10 até o limite de 20
ocorréncias;

2% (dois por cento) para cada falha de notificagdo superior a 20 até o limite de 28
ocorréncias.

13.4 RECUPERAGAO E RETORNO DE SERVICOS
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INDICADOR NUMERO DE ATRASOS PARA O RESTABELECIMENTO DE SERVIGOS (MENSAL)
Descricao Mede o nimero de vezes que um determinado servico foi restabelecido em tempo
maior

gue o maximo estabelecido (MTTR).

No caso de sistemas e hardwares que possuam contrato de manutencdo com terceiros,
devera ser aberto chamado junto a empresa responsavel pela solucdo e o prazo para
resolucdo do problema so voltard a ser contabilizado apds a empresa
CONTRATADA encerrar o chamado. Nestes casos a CONTRATADA devera abrir o
chamado, em no maximo, 01 (uma) hora de indisponibilidade do servi¢co, quando
essa ocorrer fora do hordrio de producdo e, em no maximo, 30 (trinta) minutos,
quando
em horario normal de producao.

Medicao Sistemas de Controle de Chamados e Monitoramento
MTTR = (TF—=TI) — (TT + TR)

Meta MTTR mensal de no maximo 2 horas em relagdo aos servicos de responsabilidade da
CONTRATADA

Ocorréncia Al . . . . . .
Ocorréncia maxima de dois eventos cujos valores de MTTR sejam superiores ha 2 horas

Glosa 0,5% (meio por cento) para cada falha de notificacdo superior a meta até o limite de 10
ocorréncias;

1% (um por cento) para cada falha de notificagdo superior a 10 até o limite de 20
ocorréncias;

2% (dois por cento) para cada falha de notificagdo superior a 20 até o limite de 28
ocorréncias.

TF — Hora Final de Disponibilizacdo do Servico; Tl — Hora Inicial da Manutengao; TT — Tempo
Destinado ao Suporte de Terceiros; TR — Tempo Previsto para Realizacdao do Servico.

14. DISTANCIA DA OPERACAO

14.1 A CONTRATADA deverd apresentar declaracdo que manterd uma unidade operacional com
Laboratério, Técnicos de 22 e 32 Niveis e demais funciondrios envolvidos no contrato a uma
distancia de no maximo 100 km (cem quildmetros) de qualquer municipio consorciado, para
atender aos prazos acordados neste Termo de Referéncia.
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14.2 O limite de 100 km (cem quilometros) foi estabelecido visando atender aos principios da
economicidade e da eficiéncia administrativa. Uma distancia rodoviaria superior implicaria em mais

tempo para deslocamento e impossibilidade de cumprimento das clausulas contratuais, além de
atrasos no atendimento ao cidadao.

14.3 Para afericdao da distancia rodovidria estabelecida no subitem 14.1 serd considerada a sede
administrativa dos municipios consorciados e a unidade operacional da CONTRATADA.

15. DISPOSICOES SOBRE FORNECIMENTO DE PECAS E COMPONENTES

15.1 Todas as pecas e componentes aplicados nos equipamentos deverao ser novos, originais do
fabricante ou similares de primeira linha e sem uso prévio;

15.2 Excepcionalmente, mediante justificativas por parte da CONTRATADA, poderd ser autorizada
pelo Gestor ou Comissdao de Fiscalizacdo, a substituicdo por peca similar ao invés de original do
fabricante.

15.3 As pegas e componentes, além de serem novos, originais ou similares de primeira linha e sem
uso, deverdo ter garantia do fornecedor e de maneira solidaria pela CONTRATADA.

15.4 Quando houver necessidade de substituicdes de pecas e componentes de reposicdo, a
CONTRATADA devera apresentar, no minimo, 3 (trés) orcamentos de diferentes fornecedores, ao
Gestor do Contrato e/ou a Comissdo de Fiscalizacdo, que por sua vez:

15.5 Fara os levantamentos necessdrios a comprovacao do preco praticado pela CONTRATADA e
autorizara a reposicdo ou;

15.6 Quando o Gestor do Contrato e/ou Comissdo de Fiscalizagdo entender que os pregos praticados
pela CONTRATADA s3do desproporcionais ou manifestamente elevados em relacdo ao mercado,
negociard diretamente com a CONTRATADA uma alternativa para a execugao do servico, desde que
sejam mantidas as garantias previstas no item 15.3;

15.7 Caso a negociacdo do item ndo seja possivel ou razodvel para qualquer das partes, a
CONTRATADA e o Gestor do Contrato e/ou a Comissdo de Fiscalizacdo poderdo adotar outros
procedimentos previstos na legislacdo para a aquisicdo da peca ou componente;

15.8 A CONTRATADA deverd prestar contas e esclarecimentos sobre as pecas e componentes
adquiridos, fornecendo toda e qualquer informacdo ao Gestor do Contrato e/ou Comissdo de
Fiscalizacdo caso solicitado, para acompanhamento da execugao contratual, tais como:

a) Apresentar copia dos documentos fiscais de compra de pecas e componentes adquiridos e
efetivamente utilizados nos equipamentos da CONTRATANTE;

b) Apresentar ao Gestor do Contrato e/ou a Comissdo de Fiscalizacdo, as pecas e componentes que
foram substituidos devido a reparos, sendo de responsabilidade da CONTRATADA seu descarte,
observadas as disposicdes ambientais vigentes.
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15.9 O valor a ser pago pelas pecas e componentes para a manutengdo dos equipamentos sera
previamente aprovado pelo Gestor e/ou Comissdo de Fiscalizagdo.

15.10 Mensalmente, apds aprovacdo dos valores pelo Gestor e/ou Comissdo de Fiscalizagdo, sera
faturado separadamente o valor fixo mensal do servico continuo e os valores referentes as pecas e
componentes autorizados.

16. PROTECAO AS INFORMACOES

16.1 A empresa vencedora fica obrigada a, por si, seus sécios, administradores, funcionarios, e
guaisquer outros que, através dos seus agentes, tenha acesso a informacbes decorrentes dos
servicos prestados, a manter o mais completo e absoluto sigilo com relacdao a toda e qualquer
informacdo a que tenham acesso, ndo podendo, sob qualquer pretexto, utiliza-las para si, divulgar,
reproduzir ou delas dar conhecimento a terceiros, inclusive apds o término da prestacdo dos
servicos, sendo que o termo “informacgao” abrange toda informacado escrita, verbal ou apresentada
de outro modo tangivel ou intangivel, inclusive através de midias digitais, especialmente relativas a
informacgGes administrativas, operacionais e técnicas, especificagcbes e quaisquer outras informacdes
técnicas, financeiras ou comerciais, relativas ao objeto do presente, nao se aplicando as informacdes
gue sejam consideradas de dominio publico ou divulgadas pelo préprio CONTRATANTE.

16.1.1 Caso seja vencedora do certame, a licitante deverd assinar Termo de Compromisso de
Manutencao de Sigilo e Confidencialidade .

16.2 Os recursos de Tl ndao poderao ser utilizados pela CONTRATADA para realizacao de atividades
alheias aos servicos previstos ou englobados nesta contratacao.

17. DA FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS

17.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execu¢do do contrato serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) ou comissdo devidamente designados pela CONTRATANTE, aos
guais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo, bem como dirimir e
desembaracar quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo dardo ciéncia
a CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da Lei n? 8.666/1993, e suas alteracdes,
especialmente designados, cumprindo-lhes:

17.1.1 Fiscalizar a prestacdo dos servicos, de forma ampla e irrestrita, sem prejuizo da plena
responsabilidade da CONTRATADA perante a CONTRATANTE ou a terceiros, considerando que a
presenca dos servidores designados ndo diminuird a responsabilidade da CONTRATADA, por
guaisquer irregularidades resultantes de imperfei¢Ges técnicas, emprego de material inadequado ou
de qualidade inferior.
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17.1.2 Recusar quaisquer servicos, que estejam em desacordo com as especificacdes técnicas, e as
constantes do Termo de Referéncia, determinando prazo para a correcdo de possiveis falhas ou
substituicoes de produtos em desconformidade com o solicitado;

17.1.3 Conferir os relatérios dos servicos executados pela CONTRATADA, por ocasido da entrega
das Notas Fiscais ou Faturas, e atestar a prestagdo dos servigos, quando executados
satisfatoriamente, para fins de pagamento;

17.1.4 Exigir o cumprimento de todos os itens constantes do Termo de Referéncia, da proposta da
CONTRATADA e das clausulas do futuro contrato, além de solicitar a substituicio de qualquer
empregado da CONTRATADA que: comprometa a perfeita execucao dos servicos; crie obstaculos a
fiscalizacdo; n3o corresponda as técnicas ou as exigéncias disciplinares do Orgdo; e cujo
comportamento ou capacidade técnica sejam inadequados a execu¢dao dos servigos, que venha
causar embaraco a fiscalizacdo em razdo de procedimentos incompativeis com o exercicio de sua
funcao.

17.2 A CONTRATANTE poderd, a qualquer momento, na execugao do contrato, efetuar diligéncias e
inspecdes nas dependéncias da CONTRATADA, com o objetivo de verificar as condi¢cdes de
execuc¢ao do servico prestado.

17.3 A fiscalizacdo de que trata este tdpico ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

18. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

18.1 Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do objeto do presente Termo de
Referéncia, sob o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas
detectadas;

18.2 Comunicar prontamente a CONTRATADA qualquer anormalidade na execucdo do objeto,
podendo recusar o recebimento caso ndo esteja de acordo com as especificacbes e condi¢Oes
estabelecidas no presente Termo de Referéncia;

18.3 Fornecer a CONTRATADA todo tipo de informagdo interna essencial a realizagdo dos
fornecimentos e dos servicos;

18.4 Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA, desde que devidamente identificados, as
suas dependéncias para a devida realizacao dos servicos e fornecimento dos bens contratados;

18.5 Conferir toda a documentacdo técnica gerada e apresentada durante a execugao dos servicos,
efetuando o seu atesto quando a mesma estiver em conformidade com os padrdes de informacado e
gualidade exigidos.

18.6 Homologar os servicos prestados, quando os mesmos estiverem de acordo com o especificado
no Termo de Referéncia;

18.7 Rejeitar os servicos realizados fora do estabelecido e que estejam em desacordo com o
Contrato.
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18.8 Proceder as adverténcias, multas e demais comunicacdes legais pelo descumprimento dos
termos deste instrumento.
18.9 Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com o estabelecido no Edital e seus anexos.

19. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

19.1 Atender a todas as condigdes descritas no presente Termo de Referéncia e respectivo Contrato;
19.2 Manter as condi¢Ges de habilitacdo e qualificagdo exigidas durante toda a vigéncia do Contrato;
19.3 Acompanhar a execug¢do das Ordens de Servicos em vigor, durante todo seu ciclo de vida, se
responsabilizando por:

19.3.1 Acompanhar e cobrar seu atendimento até que sua resolucdo seja efetivada e possa ser
encerrada com sucesso;

19.3.2 A Ordem de Servico que, em acordo com a CONTRATANTE, ndao puder ter sua resolugao
efetivada podera ser encerrada desde que sua situagdo seja previamente justificada e tal justificativa
seja anexada a mesma.

19.4 S3o de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer espécie de solidariedade por
parte do CONTRATANTE, as obrigacdes de natureza fiscal, previdencidria, trabalhista e civil, em
relacdo ao pessoal que a mesma utilizar para prestacdo dos servicos durante a execugcdo do
contrato.

19.5 Prestar os servicos, impreterivelmente, no prazo previsto e local designado, conforme
especificacdes constantes da proposta e do Edital e seus anexos.

19.6 Indicar, formalmente, observado o art. 68, da Lei n.2 8.666, de 1993, Preposto para
acompanhar a execuc¢ao dos servicos e responder perante a CONTRATANTE.

19.7 Arcar com todos os encargos diretos e indiretos que incidir em face da prestacdo dos servicos,
inclusive sob a solucdo de gestdo de servicos de TI, sistema de monitoramento, ferramentas,
equipamentos, veiculos e todos os custos incidentes sobre os mesmos.

19.8 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacoes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus profissionais no desempenho dos
servicos objeto deste instrumento ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias
da CONTRATANTE.

19.9 N3o ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte alguma do contrato. A fusdo, cisdao ou
incorporacdo so serdo admitidas com o consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE;

19.10 Toda informac3o referente as Areas de Tl de cada Orgdo que a CONTRATADA, seus Prepostos e
Técnicos vierem a tomar conhecimento por necessidade de execucdo dos servicos contratados, nao
podera, sob hipotese nenhuma, ser divulgada a terceiros.

19.11 Nao deixar de executar qualquer atividade necessaria ao perfeito fornecimento do objeto, sob
gualquer alegagao, mesmo sob pretexto de nao ter sido executada anteriormente qualquer tipo de
procedimento;

19.12 Alocar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servicos contratados,
conforme qualificagdo minima exigida neste Termo de Referéncia;
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19.13 Providenciar a substituicdo imediata dos profissionais alocados ao servico, que eventualmente
ndo atendam aos requisitos deste Termo de Referéncia, ou por solicitaggo da CONTRATANTE
devidamente justificada.
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ANEXO1-A

1. RELACAO DE UNIDADES PARA O ATENDIMENTO - JOINVILLE

LOCAL

ENDERECO

Prefeitura Municipal de Joinville

Avenida Hermann Augusto Lepper,10 - Saguacu

Expoville - Centro Comercial

Rua XV de Novembro, 4315 - Gléria

Arquivo Histdrico de Joinville

Avenida Hermann August Lepper, 650 - Saguacu

Casa da Cultura Fusto Rocha Junior

Rua Dona Francisca, 800 - Saguacu

Museu Fritz Alt

Rua Aubé, s/n? - Boa Vista

Museu de Arte

Rua XV de Novembro, 1400 - América

Museu Arqueoldgico de Sambaqui

Rua Dona Francisca, 600 - Centro

Museu Nacional de Migracao e Colonizacao

Rua Rio Branco, 229 - Centro

Estacdo da Memoria

Rua Leite Ribeiro, s/n - Anita Garibaldi

Centreventos Cau Hansen

Avenida José Vieira, 315 - América

Casa Kruger

Rod. SC 301, sn - Pirabeiraba

SEINFRA- Sede

Rua Saguacu, 265 - Saguacu

Subprefeitura Leste

Rua Albano Schmidt, 4932 - Comasa

Subprefeitura Nordeste e CRAS Aventureiro

Rua Theonesto Westrupp, 565 - Aventureiro

SEINFRA — Unidade de Obras

Rua Ministro Luiz Galotti, 370 - Boa Vista

Subprefeitura Centro-Norte

Rua Guilherme, 604 - Costa e Silva

Subprefeitura Oeste

Rua Sdo Bras, 184 - Vila Nova

Subprefeitura Sudoeste

Rua do Campo, 664 - Nova Brasilia

Subprefeitura Sul

Rua Boehmerwald, 1772 - Boehmerwald

Estacdo Rodovidria

Rua Paraiba, 769 - Anita Garibaldi

Subprefeitura Sudeste

Rua Fatima, 2072 - Fatima

Subprefeitura Pirabeiraba

Rua Joinville, 13500 - Pirabeiraba

Subprefeitura Nordeste

Rua Lauro Schoeder, s/n - Aventureiro

Subprefeitura Sul - Operacional

Rua Tenente Narciso Pereira, 564 - Boehmerwald

Subprefeitura Sudoeste - Operacional

Rua Ana Maria Roncdlio de Souza, 59 - Paranaguamirim

CEl Ivan Rodrigues

Rua Xaxim, 32 - Iririu

E. M. Rosa M2 Berezoski Demarchi

Avenida Jupiter, 839 - Jardim Paraiso

E.M. Dr. Hans Dieter Schmidt

Rua Carina, 95 - Jardim Paraiso

CEl Paraiso da Crianca

Avenida Jupiter, 903 - Jardim Paraiso

CEl Jardim Sofia

Rua Cuba, 85 - Jardim Sofia

Secretaria de Educacgdo

Rua Itajai, 390 - Centro

E. Maestro Francisco Manoel da Silva

Rua XV de Novembro, 8508 - Vila Nova

E. M. Gov. Heriberto Hilse

Rua Conselheiro Lafayette, 225 - Boa Vista

E.M. Pres. Castello Branco

Rua Sao Miguel, 363 - Boa Vista
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CEl Esperanca

Rua Vicente Celestino 240 - Comasa

E. M. Dr. José Ant2 Navarro Lins

Rua Imbuia, 55 - Comasa

E.M. Prof? Fco. José R. de Oliveira - CAIC

Rua Agostinho dos Santos 568 - Comasa

E. M. Prof2 Maria Regina Leal

Rua Arnaldo Davet, 519 - Espinheiros

E. M. Prof? Aluizius Sehnem

Rua Baltazar Buschler, 3645 - Espinheiros

E. M. Prof? Max Colin

Rua Pasteur, 1079 - Iririu

E. M. Dom Jaime de Barros CAmara

Rua Jodo Ebert, 836 - Comasa

CEl Ponte Serrada

Rua Ponte Serrada, 1095 - Comasa

E. M. Pe. Valente Simioni

Rua Coronel Camacho, 130 - Iririu

CEl Sementinha

Rua Ricardo Karmann, 175 - Iririu

CEl Ciranda Cirandinha

Rua Canoas, 452 - Jardim Iririu

E. M. Hilda Anna Krisch

Rua Selma Doering Bruhns, 430 - Jardim Iririu

E. M. Prof2 Laura Andrade

Rua Senador Rodrigo Lobo, 1140 - Jardim Iririd

CEl Castello Branco

Rua Alvino Boldt 245 - Aventureiro

CEl Arte e Vida

Rua Willy Schossland 1242 - Aventureiro

E. M. Prof2 Eladir Skibinski

Rua José Gongalves, 803 - Aventureiro

CEl Aventuras de Crianca

Rua Pica-Pau 993 - Aventureiro

E. M. Sen. Carlos Gomes de Oliveira

R: Lauro Schroeder, 777 - Aventureiro

CEl Bem-me-Quer

R:Crater. Esq. Av. Jupiter,N2 42 - Jardim Paraiso

CEl Adolfo Artmann

Rua Cagapava, 95 - Bom Retiro

E. M. Prof? Avelino Marcante

Rua Guilherme Holz, 140 - Bom Retiro

CEl Girassol

Rua Vice Pref. Luiz Carlos Garcia, 1035 - Costa E Silva

CEl Branca de Neve

Rua Das Andorinhas, 550 - Costa E Silva

E. M. Gov. Pedro Ivo Campos

Rua José Manoel de Souza, 70 - Costa E Silva

CEl Alzelir Terezinha Gongalves Pacheco

Rua José Manoel de Souza, 70 - Costa E Silva

E. M. Prof2 Zulma do Rosario Miranda

Rua Das Cabelereiras, 101 - Costa E Silva

CEl Pequena Sereia

Rua Roberto Hermann, n2 37 - Costa E Silva

E. M. Pastor Hans Muller

Rua Pastor Hans Muller, 102 - Gléria

CEl Peter Pan

Rua Pastor Hans Muller, 138 - Gléria

CEl Sigelfrid Poffo

Rua Alwin Passold, 7 - Vila Nova

E. M. Valentim Jodo da Rocha

Rua Quinze de Novembro, 7030 - Vila Nova

E. M. Prof2 Karin Barkemeyer

Rua Marcio Luckow, 450 - Vila Nova

E. M. Paul Harris

Rua Catanduva, 50 - S3o0 Marcos

E. M. Prof? Elizabeth Von Dreifuss

Rua Minas Gerais, 5876 - Morro do Meio

E. M. Dr. Ruben Roberto Schmdlin

Rua Alexandre Silva, 42 - Morro do Meio

CEl Morro do Meio

Rua do Campo, 817 - Morro do Meio

CEl Doce Infancia

Rua Bom Retiro 97 - Nova Brasilia

E. M. Anita Garibaldi

Rua Independéncia, 965 - Anita Garibaldi

E. M. Prof? Virginia Soares

Rua Princesa Mafalda, 468 - Floresta

CEl ltaum

Rua Botafogo, 148 - [taum

Cesita

Rua Monsenhor Gercino, 1040 - [taum

CEl Zé Carioca

Rua Voluntarios da Patria, 110 - ltaum

E. M. Prof2 Anna Maria Harger

Rua Barbosa Rodrigues, 227 - Guanabara

CEl Luiza Maria Veiga

Rua Vidal Ramos, 41 - Guanabara
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CEl Botdozinho de Rosa

Rua Guanabara 1062 - Guanabara

CEl Pedro Ivo Campos

Rua Guanabara, 2575 - Fatima

CEl Lirio do Campo

Rua Fatima, 2606 - Fatima

E. M. Prof? Edgar M. Castanheira

Rua Dos Miosotis, 72 - Fatima

E. M. Pref. Geraldo Wetzel

Rua Passo Fundo, 315 - Fatima

E. M. Jodo de Oliveira

Rua Agulhas Negras, 1587 - Fatima

E.M. Prof2 Mariano Costa - CAIC

Avenida Alwino Hansen 1210 - Adhemar Garcia

CEl Adhemar Garcia

Avenida Alwino Hansen 1226 - Adhemar Garcia

E. M. Amador Aguiar

Rua Alvaro Maia, 1021 - Ulysses Guimaraes

E. M. Prof2 Ada Sant'Anna da Silveira

Rua Monsenhor Gercino, 6674 - Paranaguamirim

CEl Alegria de Viver

Rua Monsenhor Gercino 6793 - Paranaguamirim

CEl Pdo de Mel

Rua Alfredo Wersdoerfel, 357 - Paranaguamirim

E. M. Pref. Joaquim Felix Moreira

Rua Waldomiro Inacio de Carvalho, 333 -
Paranaguamirim

E. M. Sadalla Amin Ghanem

Av. Evangelista Justino Espindola, 125 - Parque Guarani

E. M. Pauline Parucker

Rua Atilio Vinotti, 411 - Boehmerwald

CEl Eliane Kruger

Rua Adolfo da Veiga 749 - Boehmerwald

E. M. Prof? Lacy Luiza da Cruz Flores

Rua Waldemiro José Borges, 3997 - Itinga

CEl Pequeno Principe

Rua Cidade de Mogord, 105 - Profipo

CEl Célio Gomes de Oliveira

Rua Santa Catarina 4027 - Profipo

E. M. Deputado Lauro Carneiro de Loyola

Rua Francisco Dunzer, 141 - Boehmerwald

CEl Sol Nascente

Rua Arlindo Pereira Macedo, 225 - ltaum

CEl Beija-Flor

Rua dos Bancarios 305 - Petropolis

E. M. Dr2 Abdon Baptista

Rua Petrdpolis, 1618 - Petropolis

E. M. Prof? Oswaldo Cabral

Rua Monsenhor Gercino, 3134 - Petropolis

E. M. Jodo Costa

Rua Monsenhor Gercino, 3900 - Jodo Costa

CEl Estrelinha Brilhante

Rua Santa Isabel 152 - Jodo Costa

E. M. Prof? Saul Sant'Anna de Oliv. Dias

Rua Padre Roma, 800 - Jodo Costa

E. M. Prof? Jodo Bernardino da Silveira Jr.

Rua Jodo Costa Junior, 1410 - Boehmerwald

Biblioteca Municipal Pref. Rolf Colin

Rua Eugénio Lepper, s/n Praca Rolf Colin - Centro

CEl Espacgo da Crianga

R: Adolpho Willi Junior/Alvaro Maia,327 - Adhemar
Garcia

E.M Valesca May Engelmann

Estrada dos Morros S/N - Vila Nova

E. M. Ver. Curt Alvino Monich

Rua Harold Maul, 250 - Aventureiro

E. M. Pref. Wittich Freitag

Avenida Miguel Alves Castanha, s/n - Aventureiro

CEl Namir Alfredo Zattar

Rua Sdo Januario, 1499 - Aventureiro

CEl Odorico Fortunato

Rua Constancio Vesentaner, s/n - Aventureiro

CEl Pedacinho do Céu

Rua Sao Miguel, 769 - Boa Vista

E. M. Prof? Orestes Guimaraes

Rua Boehmerwald, 1830 - Boehmerwald

CEl Espinheiros

Rua Agostinho dos Santos 568 - Comasa

CEl Sonho de Crianga

Rua José Gomes de Freitas, 160 - Costa E Silva

E. M. Carlos Heins Funke

Rodovia SC 301, Km 00 - Dona Francisca

CEIl Miraci Dereti

Rua Bento José Flores, 25 - Espinheiros

CEl Mario Avancini

Rua Tuiuti, 1010 - Iririd
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CEl Jorge Luiz Vanderwegen

Rua Abelino Abdon Ferreira, 136 - [taum

CEl Juarez Machado

Rua Armazém, 265 - ltaum

E. M. 9 de Margo

Rua Santa Catarina, 6960 - Itinga

CEl Pedro Paulo Hings Colin

Rua S3o Clemente,154 - Itinga

CEl Amandos Finder

Rua Augusto Schramm 52 - Jardim Iririu

E. M. Nelson de Miranda Coutinho

Rua Francisco Vieira, 38 - Jarivatuba

CEl Fatima

Rua Damasio Mathias de Oliveira 240 - Jarivatuba

CEl Iraci Schmidlin

Rua Sao Francisco do Sul, 235 - Jarivatuba

E. M. Prof? Julio Machado da Luz

Rua Jativoca, 1800 - Nova Brasilia

E. M. Pref. Nilson Wilson Bender

Rua Das Tulipas, 89 - Paranaguamirim

CEl Marilene dos Passos Santos

Rua das Tulipas, 111 - Paranaguamirim

E. M. Pref. Baltasar Buschle

Rua Olga Trusz Sboinski, 23 - Parque Guarani

CEl Parque Guarani

Av Evangelista Justino Espindola, 25 - Parque Guarani

E. M. Adolpho Bartsch

Rua Arno Krelling, 186 - Pirabeiraba

CEl Cachinhos de Ouro

Rua Pastor Georg Burger 141 - Pirabeiraba

Biblioteca Professor Gustavo Ohde

Rua Olavo Bilac - Pirabeiraba

CEl Mundo Azul

Rua Caxambu do Sul, 85 - S0 Marcos

CEl Raio de Sol

Rua Jodo Miers, 32 - Vila Nova

E. M. Profe Bernardo Tank

Rua Quinze de Novembro, 8574 - Vila Nova

CEl Espago Encantado

Avenida Procdpio Gomes 749 - Bucarein

E. M. Prof? Sylvio Sniecikovski

Avenida Jupiter, 1753 - Jardim Paraiso

Centro XV

Rua Brigada Lopes, 153 - Gldria

Cesavi

Rua Iririd, s/n - Iririu

CEl Pequeno Mundo

Avenida Alwino Hansen, 176 - Adhemar Garcia

E. M. Prof2 Thereza Mazzolli Hreisemnou

Rua Pavo s/n (lateral da Estrada Timbé) - Jardim Paraiso

CEl Herondina da Silva Vieira

Rua Pedro Castro Breis, 352 - Floresta

CEIl Miosatis

Rua Miosotis, 1189 - Fatima

E. M. Pref. Luiz Gomes

Rua Domingos Abilio Miranda, s/n - Adhemar Garcia

E. M. Prof? José Motta Pires

Rua Parati, 590 - Nova Brasilia

E.M. Anaburgo

Estrada Anaburgo, 1747 - Vila Nova

E. M. Ver. Arinor Vogelsanger

Rua Rolando Gurske, s/n - Vila Nova

Escola Municipal Placido Xavier Vieira

Rua Roberto Lehm, s/n - Floresta

Casa Brasil Nordeste

Rua Helena Casagrande Ramos, 1218 - Aventureiro

CEl Abdon da Silva

Rua Das Azaléias, s/n - Paranaguamirim

CEl Antonio Brihmuller

Rua Treviso, 428 - Jodo Costa

CEl José Francisco Vieira

Rua Mafalda Laurindo, s/n (ao lado da UPA Leste) -
Aventureiro

CEl Juliana de Carvalho Vieira

Rua dos Esportistas, 510 - Itinga

CEl Justina Rosa Fachini

Estrada Lagoinha, s/n - Morro do Meio

CEl Maria Laura Cardoso Eleutério

Rua Cidade dos Barretos, s/n - Ulysses Guimardes

CEIl Monteiro Lobato

Rua Rodrigo Gongalves, s/n - Paranaguamirim

CEl Bianca Carolina Pinheiro

Rua Rolando Gurske - Vila Nova

CEl Professora Salete Konecki

Rua Laércio Beninca, s/n - Vila Nova

CEl Professora Tereza Campregher Moreira

Rua Papa Jodo Paulo |, 215 - Jardim Iririu

Rua Max Colin, 1843 - América - CEP 89204-635 - Joinville - Santa Catarina
Fone: (47) 3433-3927 - CNPJ: 45.291.787/0001-26
Araquari - Balnedrio Barra do Sul - Campo Alegre - Garuva - Itapod
Joinville - Rio Negrinho - Sdo Bento do Sul - Sdo Francisco do Sul

58

Este documento é copia do original, para obté-lo acesse https://cimamunesc.eciga.consorciociga.gov.br/#/documento/Obae05c3-7beb-4947-bfda-bc22166ac2fa.

Assinado eletronicamente por RODRIGO ADRIANY DAVID.



U‘k

CIM AMUNESC

Consorcio Intermunicipal Multifinalitario
da Regiao da AMUNESC

CEl Zilda Arns Neumann

Rua Laranjal, s/n - Parque Guarani

Escola Municipal Monsenhor Sebastido
Scarzello

Rua Floriandpolis, 1375 - Guanabara

E M Presidente Castelo Branco - Extensdo
Albano Schmidt

Rua Alcantara, 870 - Boa Vista

CD SED

Rua Morro do Ouro, 142 - Bucarein

CESPI

Rua Joinville, 3500 - Pirabeiraba

CEl Felicia Cardoso Vieira

Rua Expediciondrio Alfredo Bartz, 74-140 - Costa e Silva

E.M. Fritz Benkendorf

Estrada Caminho Curto, 1697 - Rio Bonito

E.M. Reinaldo de Franca

Av. Beira Mar, s/n - Paranaguamirim

E.M. Maria Madalena Mazzolli

Estrada da llha, 2066 - Jardim Sofia

UEP Escola Téxtil

Rua Albano Schmidt, 4650 - Comasa

E.M.Prof. Francisco Rieper

BR-SC 301-KM 14 - Estrada do Pico,48 - Dona Francisca

UEP Casa Brasil Norte

Rua Joana Longen Tenfen, 46 - Jardim Iririu

E.M. José Do Patrocinio

Estr. Timbé, 8.805 - Jardim Paraiso

E.M. Prof2 Alfonso Fiedler

Estr. Alvino Souza do Nascimento, s/n - Jardim Paraiso

E.M. Cel. Alire Carneiro

Estr. Timbé, 1.335 - Jardim Paraiso

E.M. Prof? Isabel Silveira Machado

Rua Dorothovio Nascimento, 4.723 - Jardim Sofia

UEP Casa Brasil Sul

Rua Julia Teixeira Delmonego, 120 - Jodo Costa

Cei Silvia Regina Cavalheiro Cei (U)

Rua Lourival Leite Palhares, S/n? - Parque Guarani

E.M. Eugénio Klug

Estr. Mildau, 835 - Pirabeiraba

E.M. Evaldo Koehler

Estr. Cubatdo Raab, 46 - Pirabeiraba

E.M. Germano Lenschow

Estr. D. Francisca, km 21 - Pirabeiraba

E.M. Prof. Hondrio Saldo

Estr. Quiriri, 3.467 - Pirabeiraba

E.M. Ver. Hubert Hiibener

Estr. Alto Quiriri, 6.771 - Quiriri/Dist.Pirab

E.M. Alfredo Germano Henrigue Hardt

Estrada Do Oeste, n2 5.319 - Rio Bonito

E.M. Emilio Paulo Roberto Hardt

R: Emilio Hardt, 720 - Rio Bonito

E.M. Pres. Arthur Da Costa E Silva

Rua XV de Outubro, 4.648 (3464-2159) - Rio Bonito

E.M. Otto Ristow Filho

Estrada Pirabeiraba, 810 - Rio Bonito

E.M. Hermann Miiller

Estr. Palmeira,n? 4.239 - Rio Bonito

E.M. 7 De Setembro

Estr. Bonita, 3.173 - Rio Bonito

Cei Extensdo Do Cachinhos De Ouro Cei (U)

Rua Andrelino Nunes da Silva, 21 - Rio Bonito

E.M. Prof2 Senhorinha Soares

Estr. do Sul, 6.778 - Vila Nova

E.M. Prof. Jodo Meerholz

Estr. do Sul, 14 - Vila Nova

E.M. Pref. Emilio Stock Jr.

Estr. do Salto Il, 3.664 - Vila Nova

EM Escola Avelino Marcante - Extensdo
(Lea Lepper)

Rua Brasil, 609 - Saguacgu

UBS Aventureiro |

Rua Alino Jose Alipio, s/n - Aventureiro

UBSF Jardim Paraiso IV (Canto do Rio)

Estrada Timbé, 6990 - Jardim Paraiso

Policlinica Boa Vista

Rua Pref. Helmuth Fallgather, 321 - Boa Vista

UBSF Moinho dos Ventos

Rua Sebastido S. de Borba, s/n - Espinheiros

UBS Comasa

Rua Ponte Serrada, 75 - Comasa

UBS Jardim Iririu

Rua Canoas, s/n - Jardim Iririu

UBS Parque Joinville

Rua Willy Schossland, s/n - Aventureiro

Rua Max Colin, 1843 - América - CEP 89204-635 - Joinville - Santa Catarina
Fone: (47) 3433-3927 - CNPJ: 45.291.787/0001-26
Araquari - Balnedrio Barra do Sul - Campo Alegre - Garuva - Itapod
Joinville - Rio Negrinho - Sdo Bento do Sul - Sdo Francisco do Sul

59

Este documento é copia do original, para obté-lo acesse https://cimamunesc.eciga.consorciociga.gov.br/#/documento/Obae05c3-7beb-4947-bfda-bc22166ac2fa.

Assinado eletronicamente por RODRIGO ADRIANY DAVID.



U‘k

CIM AMUNESC

Consorcio Intermunicipal Multifinalitario
da Regiao da AMUNESC

Laboratério Municipal

Rua Itajai, 268 - Centro

UBSF Bucarein e Ambulatério do Servidor

Rua Inacio Bastos, 555 - Bucarein

UBS Bom Retiro

Rua Otévio Rosa, s/n - Bom Retiro

UBSF Willy Schossland

Rua Kurt Alvino Monich, sn - Costa E Silva

UBS Sede Costa e Silva

Rua Kurt Alvino Monich, 172 - Costa E Silva

PA Norte Rua Guilherme, 604 - Costa E Silva
UBS Gléria Rua Brigada Lopes, s/n - Gldria
UBS Vila Nova Rua Quinze de Novembro, 8470 - Vila Nova

UBSF Bucal Morro do Meio

Estrada Lagoinha, s/n - Morro do Meio

UBSF Nova Brasilia

Rua Bom Retiro, s/n - Nova Brasilia

UBSF Paranaguamirim

Rua Elizabeth Rech, s/n - Paranaguamirim

UBSF Parque Guarani

Rua Diovana Maria Rodrigues, s/n - Parque Guarani

UBSF Itinga Rua Sta Gertrudes, s/n - Itinga

UBSF Profipo Rua Cidade de Patos de Minas, s/n - Santa Catarina
UBSF KM 04 Rua Joao Gomes de Oliveira, Km 04 - Itinga

UBSF Petrépolis (Edla Jordan) Avenida Paulo Scroeder, 2605 - Petrépolis

NAIPE | e NAIPE 1| Rua Placido Olimpio de Oliveira, 676 - Bucarein

Unidade Sanitaria - Centro de Vigilancia em
Saude

Rua Abdon Batista, 172 - Centro

UBSF Aventureiro Il

Rua Lauro Schroeder, s/n - Aventureiro

UBS Iririu (Leonardo Schilickmann)

Rua Jorge Augusto Emilio Muller, 118 - Iririu

UBSF CAIC Vila Paranaense

Rua Agostinho dos Santos, s/n - Comasa

UBSF Morro do Meio

Rua Itapeva s/n - Morro do Meio

UBSF Sao Marcos

Rua Guaporé s/n - S3o Marcos

UBSF Jardim Paraiso | e Il

Avenida Jupiter, s/n - Jardim Paraiso

UBS Fatima Rua Alm Protegenes Pereira, 410 - Fatima
UBS ltaum Rua Guanabara, 548 - Guanabara
UBS Adhemar Garcia Rua Vicente Alves Pereira, s/n - Adhemar Garcia

UBS Floresta

Rua Republica do Peru, s/n - Floresta

UBSF Boehmerwald

Rua Universidade, 355 - Boehmerwald

UBS Sede Jarivatuba

Rua Monsenhor Gercino, 5484 - [taum

UBS Sede Pirabeiraba

Rua Carlos Heins Funke, s/n - Pirabeiraba

UBSF Parque Douat

Rua Inambu, s/n - Costa E Silva

UBSF Aventureiro Il

Rua Santa Luzia, s/n - Aventureiro

CAPS ) Infantojuvenil

Rua Alexandre Schlemm 275 - Bucarein

CAPS Il - “Dé-Lirios”

Rua Tubardo 128 - América

CAPS AD Alcool e Drogas

Rua Placido Olimpio de Oliveira, 1489 - Anita Garibaldi

SAPS - Servico Ambulatorial de Psiquiatria

Rua Engenheiro Niemeyer, 300 - Centro

SOIS — Serv. Organiz. de Inclusdo Social

Rua Aracaju, 1368 - Bom Retiro

CENTRINHO — Luiz Gomes

Rua Borba Gato, 685 - América

PA Sul

Rua Jodo Costa Junior, s/n - ltaum

PA Leste

Rua Mafalda Laurinho, s/n - Aventureiro

UBSF Rio do Ferro

Rua Dilma Virgilina Garcia, 1031 - Aventureiro

UBSF Santa Barbara

Rua Maria Regina Klock Russi, 963 - Aventureiro
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UBSF Dom Gregorio

Rua Georgina da Costa Cidral, s/n - Jardim Iririti

UBSF da llha

Rua Augusto do Livramento, 289 - Espinheiros

UBS Bakita

Rua S3o Miguel, 513 - Boa Vista

SAMU — Serv. Atend. Mdvel de Urgéncia

Rua Max Colin, 2049 - América

UBSF Jardim Edilene

Rua Kurt Meinert, s/n - Jardim Edilene

UBSF Estevdo de Matos

Rua Maria Marques Leandro, 505 - Paranaguamirim

UBSF Jativoca

Rua Jativoca, s/n - Jativoca

UBSF Jardim Paraiso Il

Estr. Timbé, 7130 - Jardim Paraiso

UBSF Lagoinha

Rua Pres. Tancredo Neves, 46 - Morro do Meio

UBSF Jardim Paraiso V e VI

Avenida Jupiter, 1758 - Jardim Paraiso

UBSF Jardim Sofia

Rua Prof. Eunaldi Verdi, 419 - Jardim Sofia

UBS Saguacu

Rua Iririg, 110 - Saguacu

UBS Ulysses Guimaraes

Rua Cidade de Barretos, s/n - Ulysses Guimardes

Vigilancia Ambiental

Rua Aubé, 790 - Boa Vista

CAPS 11 Rua Pernambuco, 115 - Anita Garibaldi
Centro de Atendimento ao Cidaddo Rua Dr. Jodo Colin, 2700 - Saguacu

O Farol Rua Dr. Jodo Colin, 550 - América
CEPAT Rua Abdon Batista, 342 - Centro

Unidade de Desenvolvimento Rural

Rod. SC 301, Km 01 - Dona Francisca

Secretaria de Pesquisa e Planejamento Urbano — Sede

Rua XV de Novembro, 485 - Centro

Conselho Tutelar1,2 e 3

Rua ltajai, 190 - Centro

Secretaria de Assisténcia Social

Avenida Procopio Gomes, 749 - Bucarein

Central de Abastecimento — SAS

Rua Urussanga, 571 - Bucarein

Familias Acolhedoras e Adm. da Casa Abrigo Viva Rosa

Rua Virginia Ferreira Gomes 277 - Floresta

CRAS Floresta

Rua Republica da China, 222 - Floresta

CRAS Jardim Paraiso

Rua Crater, s/n - Jardim Paraiso

CRAS Morro do Meio

Rua Minas Gerais, 5527 - Morro do Meio

CRAS — Paranaguamirim

Rua Jodo Luis de Miranda Coutinho, 845 -
Paranaguamirim

CRAS Adhemar Garcia

Rua Antenor Douat Baptista, 250 - Adhemar Garcia

CREAS 2

Avenida Procépio Gomes, 830 - Bucarein

Casa dos Conselhos

Rua Afonso Penna 840 - Bucarein

Abrigo Viva Rosa

Rua Luiz Manoel Medeiros, 15 - Profipo

CRAS Comasa Rua Maracujd, 620 - Comasa
CREAS 1 Rua Ver. Alfredo Zimmermann, 174 - ltaum
CREAS 3 Rua Almirante Tamandaré, 222 - América

CRAS Parque Guarani

Rua Das Pitangas, 350 - Parque Guarani

Arena Joinville

Rua Inacio Bastos, 1084 - Bucarein

SEPROT e DETRANS

Rua Cacador, 112 - Anita Garibaldi

Parque Zoobotanico, Horto Florestal

Rua Pastor Guilherme Rau, 462 - Saguacu

Centro de Bem Estar Animal de Joinville

Estrada Blumenau, KM 11, s/n (22 Lateral a direita apds
cemitério) - Vila Nova
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Mirante Morro do Boa Vista

Rua Pastor Guilherme Rau, 942 - Saguacu

Hospital Sdo José

Avenida Getulio Vargas, 238 - Anita Garibaldi

Estacdo da Cidadania e Cultura - CEU

R. Theonesto Westrupp, 627 - Aventureiro

Central de Atendimento ao Turista - CAT - Casa Kruger

Rodovia SC-418 14530 - Pirabeiraba

Casa da Memoria

Rua XV de Novembro, 1000 - América

Cidadela Cultural Antarctica

Rua XV de Novembro, 1383 - América

Escritério SDE.UDR - Terminal Vila Nova

Rua XV de Novembro n2 7.000 - Sala 3 - Vila Nova

Centro de atendimento ao servigo funerdario - CASERF

Rua Ottokar Doerffel, 12 - Atiradores

CENTRO POP

Rua Paraiba, 937 - Anita Garibaldi

CRAS Pirabeiraba

Rua Pastor Dommel, s/n? - Pirabeiraba

Conselho Tutelar 4

Rua Abdon Batista, 744 —sala 1 - Térreo - Centro

Geréncia da Unidade de Cidadania e Direitos Humanos

Rua Urussanga, 554 - Bucarein

Banco de Alimentos

Rua Borords, 2145 - Distrito Industrial

Casa Abrigo Viva Rosa

Rua Barreiros, s/n - Iririu

CREAS 4

Av. Juscelino Kubitschek, 455 - Centro

Centro de Treinamento Ivo Varella

Rua José Elias Giuliari, 316 - Boa Vista

CEl Gustavo Zietz

Estrada Palmeiras, 1698 - Rio Bonito

CEl Prof2 Zelandia Thomazi Bratti

Rua Papa Jodo XXIlIl, 1623 - Iririu

CEl Prof Débora Cristina Neves da Silva Ruiz Paloma

Rua Nova Trento, 246 - Bom Retiro

Osvaldo Tavares

Rua Osvaldo Tavares Breis, 61 - Nova Brasilia

Rio Negro

Rua Rio Negro, 1381 - Comasa

Dalmazio

Rua Dalmazio Conrado Miranda, 75 - Vila Cubatdo

Aulo Abrahdo

Rua Aulo Abrahdo Francisco, 1450 - Paranaguamirim

Ministro Luiz

Rua Ministro Luiz Galotti, 410 - Boa vista

Juliano Busarello

Rua Juliano Busarello, 576 - Boehmerwald

Otto Augusto V Rua Otto Augusto Vogelsanger, 130 - Morro do Meio
José Ribeiro Soares Batista Rua José Ribeiro Soares Batista, 155 - Jarivatuba
Porto Rico Rua Porto Rico, 275 - Santa Catarina

Jardim Sofia 2

Astra Urban, 345 - Jardim Sofia

Jodo Augusto de Oliveira

Rua Jodo Augusto de Oliveira, 220 - Ulysses Guimardes

Minas Gerais

Rua Minas Gerais, 6008 - Morro do Meio

Senador Rodrigo Lobo

Rua Senador Rodrigo Lobo, 1677 - Iririu

Estrada Timbé

Estrada Timbé, SN - Jardim Paraiso

Heitor Dominoni

Rua Heitor Dominoni, 45 - Petrépolis

Jardim Edilene

Alfredo Wersdoerfer - Jardim Edilene

Pedro Hugo Petry

Rua Pedro Hugo Petry, SN - Boehmerwald

UBSF Rio Bonito

Rua Quinze de Outubro, 4648 - Rio Bonito

UBSF Canela

Servid3o 4 de Abril, s/n2 - Rio Bonito

UBSF Adalberto Larsen “Rio da Prata”

Estrada Rio da Prata, s/n? - Pirabeiraba

UBSF Vila Nova |

Rua Arthur Hille, n2 241 - Vila Nova
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UBSF Cubatdo

Rua Nossa Senhora de Fatima, s/n? - Vila Cubat3o

UBSF Estrada Anaburgo

Rua Arnoldo Mathias Frederico Liermann, 93 - Vila
Nova

UBSF Aventureiro Il

Rua Santa Luiza, s/n? - Aventureiro

Area do Servigo Especializado em
Reabilitagdo

Avenida Alwino Hansen, 1118 - Adhemar Garcia

UBSF Morro do Amaral

Avenida Kurt Meinert, s/n - Paranaguamirim

Central de Abastecimento Farmacéutico

Rua Monsenhor Gercino, 1055 - [taum

CAME

Rua Presidente Gaspar Dutra, 298 - ltaum

UBSF Vila Nova Rural

Estrada Blumenau, s/n, esquina com Estrada Lafin - Vila
Nova

UBSF Vila Nova Il

Rua Rudolf Baumer esq. com Rua Comandante Karl
Busc - Vila Nova

Espaco Vital

Rua Alwino Hansen, em frente a UBSF Adhemar Garcia
- Adhemar Garcia

Secretaria da Saude

Rua Dr. Jodo Colin, 2719- Bairro Santo Antonio

UBS Saude Prisional

Rua 6 de Janeiro, s/n? - Parque Guarani

UBS Jodo Costa

Rua José Fernandes Dias, 129 - Bairro Jodo Costa

Servico Integrado de Assisténcia Ventilatério e
Oxigenioterapia

Rua Abdon Batista, 172 - Centro

Servico Especializado em Reabilitacao

Av. Alwino Hansen, 1118 - Adhemar Garcia

Vigilancia em Saude

Rua Max Colin, 550 - América

Servico de Verificacdo de dbitos

Rua Xavier Arp,1, Anexo ao Hospital Regional Hans
Dieter Schmidt - Boa Vista

Unidade de Assisténcia Especializada

Rua Abdon Batista, 172, Centro

Farmacia Escola

Rua Rio do Sul, 270 - Bucarein

Centro de Administracao de Materiais e Equipamentos

Rua Presidente Gaspar Dutra, 298 - ltaum

Centro de Educacdo e Inovacdo em Saude

Rua Iririu, 2475 - Iririd

2. AMBIENTE OPERACIONAL - JOINVILLE

g
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE 3
01 Desktop 3500 %
02 Notebook 6500 5
03 Switch 60
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ANEXO1-B

RELACAO DE UNIDADES PARA O ATENDIMENTO - SAO FRANCISCO DO SUL

PREFEITURA DE SAO FRANCISCO SUL (SECRETARIA DE GOVERNO)

Local

Endereco

Prefeitura Sede

Praca Dr. Getulio Vargas, n° 1 - Centro

Rua Bardo do Rio Branco, n° 217 - Centro / Rua Felipe Schmidt,

Multiuso 87 - Centro
Sec. de Administracao -
Patrimonio Rua joinville, n° - Rocio Grande

Sec. de Turismo

Rua Babitonga, n° 62 - Centro

Sec. de Turismo - CAT

Rua Fernandes Dias, n° 59 - Centro

Sec. Atendimento ao Cidadao -
Shopping

Rua Bardo do Rio Branco, n° 377 - Centro

Sec. de Esporte - Ginasio

Rua Flodoaldo Nobrega - Acarai

Sec. de Esporte - Terminal
Walter Gama Lobo

Rua Cel. Carvalho, n° - Centro

Sec. Meio Ambiente - Bem
Estar Animal

Av. Dr. Nereu Ramos (atrads do CRAS)

Sec. de Obras - Cemitério

Rua Dom Fernando Trejo y Sanabria, n° 355 - Acarai

Sec. de Obras

Rua Dom Fernando Trejo y Sanabria, n° 257 - Acarai

Sec. de Obras - Diretoria de
Balnearios

Av. Bogota s/n - Ubatuba

Sec. de Obras - Geréncia Ervino

Av. Caramuru, esquina com a rua Barra Velha - Ervino

Sec. de Obras - Geréncia
Distrito do Sai

Rua Leon Ledoux - Vila da Gldria, ao lado da creche estrelinha
do mar

PAV - Ponto de Atendimento
Virtual

Rua Leon Ledoux - Vila da Gldria, ao lado da creche estrelinha
do mar

Sec. Pesca - Geréncia

Rua Nereu Ramos, n° 3125 ou BR 280 km 8 - Rocio Grande

Sec. Pesca - Viveiro de Mudas

Rua Nereu Ramos, n° 3125 ou BR 280 km 8 - Rocio Grande

Sec. Pesca - Fabrica de Gelo

Rua Virgilio Manoel Cidral, s/n - Paulas (ao lado da Praga)

Sec. Pesca - Abrigo Pescador

Servidao Gumercindo Ayres Muller, Paulas

Sec. Pesca - Casa do Pescador

Avenida Atlantica, n° 28 - Enseada

Graer - Aeroclube

Rod. Duque de Caxias, n° - Iperoba

Base PM (Ponte Enseada)

Rod. Duque de Caxias, n° - Ubatuba

Base PM (Vila da Gloria)

Avenida Lindolfo Freitas Ledoux

OCR PM - BR280

Km 16,5

SECRETARIA DE EDUCACAO

EM Lucio Patricio de Mira

Estrada Geral da Gamboa - Gamboa

EM Francisco Anselmo Corréa

Estrada Geral de Laranjeiras - Laranjeiras

EM Rudolf Fischer

Rua 25 de Dezembro - Morro Grande

EM lzidoro Curvello

Rua Binot Palmier de Goneville - Tapera
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EBM Alvaro Tancredo Dippold

Rua Binot Palmier de Goneville - Acarai

EBM Waldemar da Costa

Rua Willi Lenh - Agua Branca

EM Ramiro Bueno da Rocha

Estrada Geral do Ervino - Ervino

EBM CAIC Irma Joaquina
Busarello

Rua Flordoaldo Nobrega - Acarai

EBM Jodo Dias

Estrada Geral do Forte - Forte

EBM Franklin de Oliveira

Rod. Duque de Caxias - Reta

EBM Ida Beatriz Brunato de
Camargo

Rua Praia Grande - Majorca

EBM Rogerio Zatta

Rod. Duque de Caxias - Sandra Regina

EBM Jodo Germano

Rodovia Duque de Caxias, Iperoba

EM Estaleiro

Estrada Geral do Estaleiro, Vila da Gldria

EM Antbnio Canuto

Estrada Geral da Ribeira, Ribeira

Carlos da Costa

Rua Franklin de Oliveira - Acarai

CMEI - Bem me quer

Rodovia Dugue de Caxias, Reta

CMEI - Cantinho Alegre

Jardim Acarai, Ervino

CMEI - Chapeuzinho Vermelho

Avenida das Rosas, Rocio Grande

CMEI - Estrelinha do Amanh3

25 de Dezembro, Morro Grande

CMEI - Estrelinha do Mar

Leon Ledoux, Vila da Gléria

CMEI - Frei Martinho

Otacilio da Costa Pereira, n° 74 - Agua Branca

CMEI - Girassol

Rua Sofia, Forte

CMEI - Mickey Mouse

Flodoaldo Ndébrega, Acarai

CMEI - Mundo Encantado

Rio dos Cedros, Majorca

CMEI - Pantera Cor de Rosa

Raul Vanini, Iperoba

CMEI - Pedacinho do Céu

Rodovia Dugque de Caxias, Iperoba

CMEI - Peixinho Dourado

Salvador, Enseada

CMEI - Pequeno Polegar

Francisco Mascarenhas, Paulas

CMEI - Pequeno Principe

Almirante Barroso, Rocio Pequeno

CMEI - Peter Pan

Binot Palmier de Goneville, Tapera

CMEI - Raio de Sol

Quito, Itaguacu

CMEI - Semente da Esperanca

Estrada Geral da Ribeira

CMEI - Sonho Feliz

Simdo de Mira, Reta

CMEI - Morro da Cruz

BR 280, Morro da Cruz

CMEI - Toninhas

Jardim Sandra Regina Rua Oscar Beckauser

Informatica

Av. Dr. Nereu Ramos, n° 2600 - Rocio Grande

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO FRANCISCO DO SUL

Sec. de Saude - PREMIR

Rua Manoel Antonio Bueno, n° 387 - Rocio Grande

Sec. de Saude - Sede

Praca Getulio Vargas, Centro (2° Piso antigo Correio)

CAEPS Rua Almirante Barroso, n° 653 - Rocio Pequeno
SAMU Rua Almirante Barroso, n° 653 - Rocio Pequeno
Unidade de Saude - CAPS Rua Almirante Barroso, n° 490

ESF - Paulas Rua Francisco Mascarenhas

ESF - Acarai Rua Dom Fernando Trejo

ESF - Rocio Grande

Avenida das Rosas
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ESF - Miranda Estrada Geral da Ribeira

ESF - Ervino Estrada Geral do Ervino

ESF - Vila da Gloria Rua Fernando Ledoux

ESF - Iperoba Lateral da Rodovia Dugue de Caxias (ao lado do posto policial)
ESF - Sandra Regina Rua Papa Jodo Paulo Il

ESF - Forte Estrada Geral do Forte

UBS - Capri Estrada Geral do Capri

ESF - Majorca

Rua Porto Unido

ESF - Enseada

Rua Maranhdo, n° 45 - Enseada

UBS - Laranjeiras

Rua Walter Rinow

Unidade de Saude - Tapera

Rua Binot Palmier de Gonoville

ESF - Rocio Pequeno

Rua Arnaldo Pereira, s/n

Almoxarifado

Rua Aldo Possamai, s/n

FUNDO MUNICIPAL

DE ASSISTENCIA SOCIAL DE SAO FRANCISCO DO SUL

Sec. Assisténcia Social

Rua Coronel Oliveira, n° 274 - Centro

Conselho Tutelar

Rua Coronel Carvalho, n° 44 - Centro

CRAS Rocio Pequeno/Acarai

Rua Leopoldo Bernado Grubba, n° 492 - Acarai

CRAS Rocio Grande

Avenida Doutor Nereu Ramos, n° 3131 - Rocio Grande

CRAS Majorca

Rua Herval do Oeste, s/n - Majorca

CRAS Sandra Regina

Rodovia Duque de Caxias. s/n - Sandra Regina

CIS Vila da Gléria

Estrada Geral da Vila da Gldria, s/n, Vila

CIS Ervino Estrada Geral do Ervino, s/n - Ervino

CREAS Rua Mario Roberto Robaina, s/n, Agua Branca

Casa Abrigo Rua Joinville, n® 312 - Rocio Grande
FUNDACAO CULTURAL DA ILHA DE SAO FRANCISCO DO SUL

Sede Fundacgdo (Casa da

Cultura) Rua Marechal Floriano Peixoto, n° 239 - Centro

Biblioteca Rua Babitonga - Centro

Museu Histdrico Rua Coronel Carvalho, n° 1 — Centro

Cine Teatro Rua Hercilio Luz, n° 50 - Centro

Museu Arte Sacra

Anexo a Igreja Nossa Senhora da Graga - Rua Hercilio Luz -

Centro

2. AMBIENTE OPERACIONAL - SAO FRANCISCO DO SUL

Item Descrigao Quantidade

01 Desktop 670

02 Notebook 100

03 Switch 90

04 Modem -

05 Wi-fi 110

06 Impressoras 250

07 Servidores 03
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 007/2023-CIM-AMUNESC

ANEXO Vil

Declaragao de Conhecimento das Condi¢des do Local dos Servigos

Para fins de participagdo no Pregdo Eletronico N2 007/2023, a empresa ,
inscrita no CNPJ n?® , com sede na , CEP:
i cidade de , estado de
, heste ato representado pelo Sr.(a) , portador(a)
da cédula de Identidade n? e do CPF n? , como

condicdo de participacao na licitagdo, na modalidade Pregao Eletronico, DECLARA, sob as penas da
lei e de consequente inabilitacdo no referido processo licitatério, que:

a) Possui total conhecimento dos servigos referentes ao objeto da licitacdo e das condigcdes e
caracteristicas dos locais onde serdao executados.

b) Declaro, também, que o eventual desconhecimento das condigGes e caracteristicas do local
onde serdo realizados os servicos ndo podera ser alegado, a qualquer tempo, como motivo para

quaisquer reivindicagdes durante a vigéncia do contrato.

Assim sendo, para fins que se fizer de direito, e por possuir poderes legais para tanto, firmo a

presente.

,em de de 2023.

Assinatura do Representante Legal
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 007/2023-CIM-AMUNESC

ANEXO IX

ATESTADO DE VISTORIA

Atestamos, para fins de comprovacdo junto ao processo licitatério na modalidade Pregdo Eletronico
n?  007/2023, Processo  Administrativo n®  006/2023, que o Senhor (a)
, portador do RG ,

CPF representante da empresa

, inscrita no CNPJ n? ,

esteve visitando nesta data, as instalagdes fisicas do 6rgao

J

contemplando o ambiente  computacional do mesmo, situado no endereco

)

visando obter subsidios para elaboracdo de sua proposta para a licitagdo em questdo, momento em

gue obteve o conhecimento visando elaborar Proposta de Pregos para participagdo do certame
acima indicado.

Data: / /

1. Responsavel Orgido pelo Atestado de Vistoria
Nome:

Matricula / registro:

Assinatura:

2. Representante da Licitante
Nome:

Assinatura:

.......................... yeeennde il de 2023,
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 007/2023-CIM-AMUNESC

ANEXO X

DECLARACAO FORMAL DE ATENDIMENTO DOS REQUISITOS TECNICOS
E DE CAPACIDADE OPERATIVA

Para fins de participagdo no Pregdo Eletronico N2 007/2023, a empresa ,

inscrita no CNPJ n?® , com sede na , CEP:
, cidade de , estado de
, heste ato representado pelo Sr.(a) , portador(a)
da cédula de Identidade n? e do CPF n? , como

condicdo de participacdao na licitacdo, na modalidade Pregdo Eletronico, DECLARA, sob as penas da

lei e de consequente inabilitacdo no referido processo licitatorio, que:

a) Atende plenamente aos requisitos técnicos para a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE E SUSTENTAGAO DO AMBIENTE DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO, COM CESSAO DE MAO-DE-OBRA E FORNECIMENTO DE PEGAS E
COMPONENTES, conforme especificacdes constantes no Edital do Pregdo Eletronico n? 007/2023 e
seus Anexos, e que dispora de CAPACIDADE OPERATIVA, bem como de TODOS OS EQUIPAMENTOS E
PESSOAL, técnico e operacional, necessarios a execucao dos servicos, GARANTINDO ainda que ndo
havera qualquer tipo de paralisacdo dos servicos, seja por falta de equipamentos ou de pessoal,

conforme especificagdes constantes no Edital e seus Anexos.

,em de de 2023.

Assinatura do Representante Legal
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